
Atti, documenti, 
modulistica

Ufficio, orari, recapiti

Procedure inerenti 
Servizio Civile 

Volontario

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463877    
assistentisociali@comune.canegrate.mi.i

t
Informazioni

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
ricevimento

90gg no
Intervento 
sostitutivo

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Ammissione Asilo 
Nido

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463843     
sociali.ufficio@comune.canegrate.mi.it

Moduli iscrizione, 
regolamento, rette, 

carta dei servizi

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
telefono

102 gg no
Intervento 
sostitutivo

Modulo iscrizione, 
autocertificazione, 
regolamento, carta 

servizi, rette

pagoPA
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Trasmissione INPS 
Assegno di maternità

Dott. Colombo Gian 
Piero

 0331 463843     
sociali.ufficio@comune.canegrate.mi.it

Informazioni
Settore 

Cultura,Comunicazion
e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
telefono

30gg no
Intervento 
sostitutivo

https://comune.canegrate.mi.
it/servizio/assegno-di-

maternita/
non previsto

Segretario Generale 
Dott.ssa La Scala Teresa

Finanziamenti e 
benefici economici a 

favore di soggetti 
giuridici (sovvenzioni, 

contributi, ausili 
finanziari, vantaggi 

economici)

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463843     
sociali.ufficio@comune.canegrate.mi.it 

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
telefono

60 gg no
Intervento 
sostitutivo

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Finanziamenti e 
benefici economici a 

favore di persone 
singole o nuclei 

familiari (sussidi, 
prestazioni 
agevolate)

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463877 (famiglie con minori)    
0331 463834 (anziani)                      0331 

463876 (adulti)         
assistentisociali@comune.canegrate.mi.i

t

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
telefono, ricevimento

60 gg no
Intervento 
sostitutivo

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Contributi a sostegno 
delle spese di 

ricovero in strutture 
assistenziali

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463834 (anziani)                            
0331 463876 (utenti con disabilità)     

assistentisociali@comune.canegrate.mi.i
t

Informazioni
Settore 

Cultura,Comunicazion
e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
telefono, ricevimento

60 gg dal termine di 
presentazione 

domande (31 marzo)
no

Intervento 
sostitutivo

https://comune.canegrate.mi.
it/servizio/istanza-per-la-

concessione-di-contributo-per-
integrazione-retta-di-

ricovero/

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Richiesta di 
attivazione servizio 

SAD

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463834     
assistentisociali@comune.canegrate.mi.i

t
Informazioni

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
ricevimento

30 gg no
Intervento 
sostitutivo

Compartecipazione 
secondo modalità del 
gestore del servizio

Segretario Generale 
Dott.ssa La Scala Teresa

Agevolazioni tariffe 
energetiche (disagio 

fisico)

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463834    
urp@comune.canegrate.mi.it 

assistentisociali@comune.canegrate.mi.i
t

Informazioni
URP Ufficio Relazione 

con il Pubblico
Mail, telefono 60 gg no

Intervento 
sostitutivo

https://comune.canegrate.mi.
it/servizio/bonus-sociale-per-
disagio-fisico-per-la-fornitura-

di-energia-elettrica/

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Iscrizioni per i Centri 
Estivi comunali

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463843     
sociali.ufficio@comune.canegrate.mi.it

Informazioni
Settore 

Cultura,Comunicazion
e, politiche sociali

Mail, telefono
30 gg (subordinati ad 

accettazione del 
concessionario)

no
Intervento 
sostitutivo

Modulo iscrizione (per 
il solo servizio infanzia)

Retta secondo 
modalità del gestore 

del servizio

Segretario Generale 
Dott.ssa La Scala Teresa

Contributo per 
persone con handicap 

grave (ex misura 
regionale B2)

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463867     
urp@comune.canegrate.mi.it 

assistentisociali@comune.canegrate.mi.i
t

URP Ufficio Relazione 
con il Pubblico

Appuntamento, mail, 
telefono, ricevimento

Secondo Bando no
Intervento 
sostitutivo

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Contributo 
eliminazione barriere 

architettoniche

Dott. Colombo Gian 
Piero

 0331 463829      
sociali.ufficio@comune.canegrate.mi.it

Informazioni, atti 
notori, moduli

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
telefono, ricevimento

Trasmissione a Regione 
entro il 30 marzo di 

ogni anno - 
liquodazione in capo a 

Regione Lombardia

no
Intervento 
sostitutivo

Domanda e atto 
notorio

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

RIFERIMENTI NORMATIVI: Art.35, c. 1, lett. a) b) c) d) e) f) g) h) i) l) m), d.lgs. n. 33/2013

PROCEDIMENTI AD ISTANZA SU PARTE

AREA CULTURA, COMUNICAZIONE, POLITICHE SOCIALI - SERVIZI SOCIALI

TIPOLOGIA DEL 
PROCEDIMENTO  

RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO

UFFICIO DEL PROCEDIMENTO            
recapiti telefonici e posta elettronica

MODALITA' PER 
OTTENERE LE 

INFORMAZIONI SUL 
PROCEDIMENTO

TERMINE 
CONCLUSIONE 

PROCEDIMENTO E 
OGNI ALTRO TERMINE 

PROCEDIMENTALE 
RILEVANTE

PROVVEDIMENTO 
SI CONCLUDE CON 
SILENZIO-ASSENSO

STRUMENTI DI 
TUTELA 

RICONOSCIUTI 
DALLA LEGGE

MODULISTICA 
SCARICABILE DAL SITO 

ISTITUZIONALE

LINK ACCESSO SERVIZIO 
ONLINE

MODALITA' 
EFFETTUAZIONE 

PAGAMENTI

SOGGETTO CON POTERE 
SOSTITUTIVO in caso di 

inerzia (recapiti)



Accesso alle misure 
previste in materia di 
politiche per la casa

Dott. Colombo Gian 
Piero

 0331 463829      
sociali.ufficio@comune.canegrate.mi.it

Informazioni, 
documenti, moduli

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
telefono, ricevimento

Secondo Bando no
Intervento 
sostitutivo

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Inserimenti presso 
CSS "Stella Polare"

Dott. Colombo Gian 
Piero

 0331 463829      
sociali.ufficio@comune.canegrate.mi.it

Informazioni, carta 
dei servizi

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Appuntamento, mail, 
telefono, ricevimento

Secondo valutazione 
dell'equipe

no
Intervento 
sostitutivo

Carta dei Servizi Tesoreria Comunale
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Inserimenti presso 
CSE "Città del Sole"

Dott. Colombo Gian 
Piero

 0331 463867     
urp@comune.canegrate.mi.it

Informazioni, 
regolamento, carta 

dei servizi

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali
Mail, telefono

Secondo valutazione 
dell'equipe

no
Intervento 
sostitutivo

Retta secondo 
modalità del gestore 

del servizio

Segretario Generale 
Dott.ssa La Scala Teresa

Accesso mensa 
solidale "E. Donati"

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463867     
urp@comune.canegrate.mi.it 

assistentisociali@comune.canegrate.mi.i
t

Informazioni, istanza
Settore 

Cultura,Comunicazion
e, politiche sociali

Mail, telefono 30 gg no
Intervento 
sostitutivo

Istanza di accesso non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Sportello Lavoro
Dott. Colombo Gian 

Piero
0331 463867     

urp@comune.canegrate.mi.it
Informazioni

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Mail, telefono, 
ricevimento

30 gg no
Intervento 
sostitutivo

non previsto
Segretario Generale 

Dott.ssa La Scala Teresa

Notifica e consegna 
atti

Dott. Colombo Gian 
Piero

0331 463811   
messi@comune.canegrate.mi.it

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Mail, telefono, 
ricevimento

A scadenza no
Intervento 
sostitutivo

Segretario Generale 
Dott.ssa La Scala Teresa

Pubblicazioni
Dott. Colombo Gian 

Piero
0331 463811   

messi@comune.canegrate.mi.it

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Mail, telefono, 
ricevimento

A scadenza no
Intervento 
sostitutivo

Segretario Generale 
Dott.ssa La Scala Teresa

Ritiro depositi
Dott. Colombo Gian 

Piero
0331 463811   

messi@comune.canegrate.mi.it

Settore 
Cultura,Comunicazion

e, politiche sociali

Mail, telefono, 
ricevimento

A scadenza no
Intervento 
sostitutivo

Segretario Generale 
Dott.ssa La Scala Teresa


