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Il Segretario Generale
Dott.ssa Teresa La Scala

COMUNE DI CANEGRATE - b
(CITTA’ METROPOLITANA DI MILANQ) V&

PIANO TRIENNALE AZIONI POSITIVE PARI OPPORTUNITA’-
TRIENNIO 2023/2025

1. PREMESSA

L’articolo 48 , I comma , del Decreto Legislativo 11 aprile 2006 , n.198 , prevede specificamente
che i Comuni predispongano piani di azioni positive tendenti ad assicurare , nel loro ambito
rispettivo, la rimozione di ostacoli che, di fatto, impediscono la piena realizzazione di pari
opportunita di lavoro e nel lavoro tra uomini e donne , in attuazione di quanto disposto dall’articolo
1, I comma , lettera ¢) e 57, I comma, del Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n.165, recante
“Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle Amministrazioni Pubbliche ©
La Direttiva n. 2/2019 “Misure per promuovere le pari opportunita e rafforzare il ruolo dei
Comitati Unici di Garanzia nelle Pubbliche Amministrazioni » del 26/06/2019, emanata dalla
Presidenza del Consiglio dei Ministri — Ministro per la Pubblica Amministrazione e Sottosegretario
delegato alle pari opportunitd, ¢ volta ad orientare le amministrazione pubbliche in materia di
promozione della parita e delle pari opportunita, ai sensi del D.Lgs. n. 198/2006, recante "Codice
delle pari opportunita tra uomo e donna”, valorizzazione del benessere di chi lavora e contrasto a
qualsiasi forma di discriminazione.

L’art. 28, comma 1 del D.Lgs. n. 81/2008 sulla sicurezza sul lavoro, secondo la valutazione di cui
all’art. 17, comma 1, lettera a) dello stesso D.Lgs., deve riguardare tutti i rischi per la sicurezza e la
salute dei lavoratori, tra cui anche quelli collegati allo stress lavoro correlato, quelli riguardanti le
lavoratrici in stato di gravidanza nonché quelli connessi alle differenze di genere, eta, provenienza
da altri Paesi e quelli connessi alla specifica tipologia contrattuale attraverso cui viene resa la
prestazione di lavoro. -

[1 D.Lgs. n. 150/2009 in tema di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza
e trasparenza delle pubbliche amministrazioni, nell’introdurre il “ciclo di gestione della
performance” richiama i principi espressi dalla mormativa in tema di pari opportunita, prevedendo
inoltre che il sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa concerne, tra
I"altro, anche il raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita.

L’art. 21 della L. n. 183 del 4 novembre 2010 (c.d. “Collegato Lavoro) ¢ intervenuto in tema di pari
opportunita, benessere di chi lavora e assenza di discriminazioni nella P.A. apportando modifiche
rilevanti agli art. 1, 7 ¢ 57 del D.Lgs. n. 165/2001; pit in particolare [a modifica dell’art. 7, comma
1, ha introdotto I’ampliamento delle garanzie, oltre che delle discriminazion; legate al genere, anche
ad ogni altra forma di discriminazione che possa discendere da tutti quei fattori di rischio piu volte
enunciati dalla legislazione comunitaria, esplicitando che “le pubbliche amministrazioni
garantiscono parita e pari opportunitd tra uomini e donne e |’assenza di ogni forma di
discriminazione diretta ed indiretta relativa all’eta. all’orientamento sessuale, alla razza, all’origine
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etnica, alla disabilitd, alla religione o alla lingua, estendendo il campo di applicazione nell’accesso
al lavoro, nel iraitamento e nelle condizioni di lavoro, nella formazione professionale, nelle
promozioni ¢ nella sicurezza sul lavoro. Le P.A. garantiscono altresi, un ambiente di lavoro
improntato al benessere organizzativo e si impegnano a rilevare, contrastare ed eliminare ogni
forma di violenza morale o psichica al proprio interno”. La norma allarga quindi il campo di
ogservazione, individuando ulteriori fattispecie di discriminazioni, rispetto a quelle di genere, a
volte meno visibili, quali, ad esempio, gli ambiti dell’eta ¢ dell*orientamento sessuale oppure quelle
della sicurezza sul lavoro.

Le azioni positive sono misure temporanee speciali che, in deroga al principio di uguaglianza
formale, sono mirate a rimuovere gli ostacoli alla piena ed efettiva paritd di opportunita tra vomini
e donne. Sono misure “speciali” in quanto non generali, ma specifiche ¢ ben definite, che
intervengono in un determinato contesto per eliminare ogni forma di discriminazione, sia diretta che
indiretta ¢ “ femporanee” in quanto necessaric fintanto che si rileva una disparita di trattamento tra
uomini & donne.

Il presente piano segue quello del precedente triennio ¢ si propone di proseguire le aziond intraprese
nel predetto piano.

L’organizzazione del Comune di Canegrate vede una forte presenza femminile: per questo &
necessario nella pestione del personale un’attenzione particolare e attivazione di strumenti per
promuovers le reali pari opportuniti come fatto significativo di rilevanza strategica.

Il piano & quindi uno strumento volto a superare i disagi che, in maniera particolare, le donne
incontrano nei percorsi lavorativi.

[l presente piano ha valenza triennale. Nello specifico il piano si sviluppa in obiettivi suddivisi a
loro volta per aziond positive.

ORGANIZZAZIONE DELLENTE

L’ Amministrazione Comunale di Canegraie & articolata in n. 7 Aree cui afferiscons n. 6
Responsabili individuati con apposito Decreto Sindacale.

Attualmente le figure dei Responsabili di Area sone ricoperte da n. 4 donne (Area contability e
progranumazione economica, Area Polizia Locale, Area governo del temitorio ¢ Area Affari
Generali} e da n. 3 womini (Area tributi personale demografici, Area cultura, comunicazione e
politiche sociali, Area lavori pubblici, patrimonio e tutcla dell’ambiente).

Rispetto al numero complessivo dei dipendenti, si rileva la seguente situazione al 31/12/2022:

Tofale dipendenti a tenipo indeterminato presenti n, 51
Totale dipendenti a tempo determinato: n 0
N. 1 Segreiario Geunerale, di genere fomminile, in convenzione con presenza al 75%.

Vecchie categorie | Nuove Aree | DONNE UOMINI
CCNL 16.11.2022
CAT.B | Operstoriesperti |5 . 14
CAT.C Istruttori 18 12
amministrativi
contabili
Istrutiori tecnici
CAT.D Funzionari ed|8 4
elevate
qualificzion
TOTALE 31 20
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I posti atiualmente coperti da personale in part-time sono n. 5, tutti di genere femminile.

Le concessioni di part-lime tengono conto della conciliazione tra le esigenze dei dipendenti e quelle
dell’organizzazione dell’ufficio.

Rilevain tale situazione, il presente piano di azioni positive si pone da un lato come adempimento di
legge, dall’altro vuole porsi come strumento operative per 1’epplicazione concreta delle pari
opportunita, in considerazione della realta e delle dimensioni dell’Ente.

Le azioni positive rappresentano misure preferenziali per:

- porre rimedio agli effetti sfavorevoli indotti dalle discriminazioni:
- tendere alla paritd attraverse interventi di valorizzazione del lavoro delle donne;
- riequilibrare, se necessario, la presenza femminile nei luoghi di vertice.

Quanto sopra ¢ finalizzato a migliorare i rapporti tra il personale dipendente, nonché tra
quest’ultimo e i cittadini, anche mediante un miglior impiego delle tisotse umane digponibili.

L'Ente si fa promotore di azioni di pari opportunitd anche in considerazione del fatio che la
sanzione prevista consiste nel divieto di assumere nuovo personale, compreso quello delie categorie
proietie, :

2. ANALLISE

Il Comune di Canegrate, nel rispeito della normativa vigente, ha approvato in passato piani per le
pari opportutiita nei trienni 2004/2006, 2607/2010, 2012/2014, 2015/2017, 2018/2020, 2021/2023.

E’ stato adottato il Codice di condotta per la lotia contro il mobbing con deliberazione GC n. 187
del 23/09/2003.

E’ stata approvaia la convenzione con il Comune di Legnano in merito at Codice di Condotta contro
il mobbing e al Consulente di fiducia con deliberazione CC 1. 87 del 04/11/2003.

E’ stata approvata la convenzione con il Comune di Legnano in merito al Codice di Condotia contro
le molestie sessuali ed al consulente di fiducia con deliberazione CC n. 22 del 29/03/2004. 11
Comune di Canegrate continuerd ad operare con il Comune di Legnano ed i Comuni convenzionati
in particolare per le attivita formative ed iniziative proposie dal Comune capofila.

Con determinazione n. 221/FINAN del 27/11/2017 & stata effettuata la presa d’atto del nuovo
accordo tra Eati per avvalersi del Consulente di Fiducia in materia di molestie sessuali e mobbing.

Con determinazione n. 15/TF RIAP del 28/01/2021 ¢ stata cffettuata la prosa d’atto del nuovo accordo
tra Enti per avvalersi del Consulente di Fiducia in materia di molestie scssuali e mobbing,
E’ stato nominato il nuovo Comitato Unico di Garanzia per le Pari Opportunita, la valorizzazione

del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni (CUG) con determinazione n. §/FINA del
21/01/2020, in ottemperaneza alle disposizioni normative.

E" stato approvato il Regolamenio interno per la disciplina delle modalitd di funzionamento del
CUG con determinazione n. 39/FINA del 26/03/2612.

OZZA_ALLEGATO_G_PIANO AZIONI POSITIVE 23 25\PIANO_TRIENMALE_AZIONIPOSITIVEPAR I0PPORTUNITA_2023_2025.doc

TALLWPERSONALE\DELIBER AZIGNIMONITORAGGIO_PIANOASSUNZIONAL E 2023_2025_FAB BISOGNI_BOTAZIONEORGANICA_B



In merito alla formazione ed all’aggiornamento professionale & stato coinvolto tutto il personale
dipendente senza discriminazione di genere, Oltre alla formazione tecnica specifica per materia,
sono stati organizzati incontri formativi in materia di trasparenza ed anticorruzione, oltre che
sicurezza dei lnoghi di lavoro ¢ norme di primo soccorso. L’organizzazione dei corsi sopraceitati &
stata proposta in maniera tale da consentire la frequenza anche ai dipendenti con contratto a tempo
parziale (ad oggi esclusivamente donne), aituando la conciliazione tra vita professionale e vita
familiare.

In merito all’organizzazione del lavoro, al fine di conciliare tempi di lavoro e tempi di vita, viene
consentito il pieno utilizzo della flessibilitd oraria, ampliata a far data dal 01/02/2020 con fasce d;
reperibilita in ingresso ed in uscita, e degli altii istituti contrattuali, con particolare riferimento alle
matnme al rientro dalla maternita. '

A seguito dell’evento pandemico ’ente & ricorso all’utilizzo del lavoro agile a cui hanno aderito n.
20 dipendenti, di cui n. 15 donne.

Sulla base delle ultime disposizioni normative, unitamente al presente piano, viene approvato
’apposito Regolamento per la disciplina del lavoro agile.

3. OBIETTIVI E AMBITI DI AZIONE

1 presente piano triennale di azioni posilive mira al perseguimento degli obiettivi per il tramite
delle azioni, di seguito illustrati:

Deserizione intervemto: Orari di lavoro.

Obilettive: favorire Uequilibrio ¢ la conciliazione tra responsability professionali e familiari, anche
mediante una diversa organizzazione del lavoro, delle condizioni e del tempo di lavoro. Promuovere
pari opportunita fra uomini e donne in condizioni di svantaggio al fine di trovare una soluzione che
permetta di poter meglio conciliare la vita professionale con la vita familiare, anche per
problematiche non solo legate alla genitorialita.

Finalitdh strategiche: realizzare economie di gestione altraverso Ia valorizzazione e ’ottimizzazione
dei tempi di lavoro.

Aziowi: prevedere articolazioni orarie diverse e temporanee legate a particolari esigenze familiari ¢
personali: mantenimento della flessibilitd oraria giornaliera in entrata ed in uscita; in caso di
particolari necessitd, riarticolazione otaria su base settimanale; in caso di particolari necessita,
possibilitd di ottenere un nuovo orario di lavoro, fatii salvi le esigenze di carattere organizzativo ¢ il
tispetto dell’orario di apertura al pubblico; ricorso all’istituto del lavoro agile.

L’Amminisirazione garantisce, in caso di particolari esigenze, la possibilitd di richiedere la
trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale, concordandene, rispetto alle
esigenze medesime, I’articolazione oraria settimanale.

Soggetti e uffici coinvolti: Responsabili di Area e Servizio risorseumane. . oo

A chi & rivelto: a tutti i dipendenti con problemi familiari e/o personali.

Descrizione intervento: Lavoro agile.

Obiettive: durante Ia fase della pandemia da Covid-19, il ricorso al lavoro agile ali’interno
dell’ente ¢ stato, ai sensi di legge, la modalita ordinaria di svolgimento del servizio.

Superata la succitata fase emergenziale, con 1’adozione del relativo Regolamento, il lavoro agile
diviene una defle modalitd di attuazione defla prestazione di lavoro per 1 dipendenti. Con il
Regolamento si disciplinano le modalita di ricorso all’istituto di cui trattasi, tenendo conto della
necessitd di contemperare PPesigenza dell’ente di continuare a erogare i propri servizi con quella dei
lavoratori che devono essere posti in condizione di poter effettvare la propria prestazione
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professionale. La modalita di attuazione del lavoro agile & stata demandata a ciascun Responsabile
di Area tramite stipula di contratto individuale con i dipendenti,

Finalitd strategiche: impostare una differente modalita di lavoro che, in ottemperanza alle vigenti
disposizioni di legge, olire a conciliare i tempi di vita e di iavoro consenta la piena espressione
delle competenze dei lavoratori.

Azionk: Sono molteplici le azioni che verranno messe in atto sia sul piano dell’infrastrutturazione
tecnologica, sia sul piano della formazione, nonché nell’ordinazione del lavoro per obiettivi.
Soggetli e uffici coinvoltl; Anuninistratori, Responsabili di Area e Servizio risorse umane.

A chi & rivolie: a tutli 1 dipendenti.

Descrizione intervento: formazione professionale.

Obiettive: prosecuzione nella promozione di politiche di formazione e aggiornamento professionale
che possano consentire a tutti i dipendenti nell’arco del triennio di sviluppare una crescita
professionale e/o di carriera.

Finalith strategiche: migliorare la pestione delle risorse umane e le attivitd e valorizzare le capacita
professionali dei dipendenti.

Azioni: {’Amministrazione comunale proseguird nel garantire, all’internc dell’annuale
pianificazione della formazione del personale dipendente, pari opportunitd formative, sia ai
lavoratori che alle lavoratrici, coinvolgendo i dipendenti poriatori di handicap. A tal fine
Porganizzazione dei corsi di formazione ed aggiornamento professionale, come per aliro gia
avvenuto in passato, verra preferibilmente programmata presso la sede municipale o, comungue, in
localitd non distanti dalla sede di lavoro, oppure laddove possibile, con modalita da remoto, al fine
di conciliare i tempi di vita professionale e di vita familiare. Particolare attenzione verrd dedicata al
sostegno della formazione per il personale al rientro dalla maternita senza compromissione alcuna
della qualificazione ¢ dello sviluppo professionale delle lavoratrict madri.

Soggetti e uffici coinvolti: Responsabili di Area e Servizio risorse umane,

A chi ¢ rivelte: a tutti 1 dipendenti.

DBeserizione intervento: contrasto discriminazioni.

Obietiivo: eliminare, ove necessario, le discriminazioni e rimuovere gli ostacoli alle pari
opportunita per vomini ¢ donne.

Fimalkith strategica: migliorare la performance dell’Ente rimuovendo eventuali ostacoli alle pari
opportunita ed eliminando le diseriminazioni, anche in relazione ai precedenti obieitivi del piano.
Azioni: fermo restando i limiti imposti dalle modifiche normative, I’ Amministrazione comunale st
propone comunque di continuare a monitorare sistematicamente i percorsi di carriera del Personale
da essa dipendente, continuando ad wutilizzare sistemi premianti selettivi secondo le logiche
meritocratiche ¢ secondo quanto disposto dalla contrattazione decentrata vigente, senza
discriminazioni di genere.

L’ Amministrazione agevola la fruizione degli istituti previsti dalla legge in favore della
maternitd/paternitd, anche in modo flessibile ¢ maggiormente rispondente alle esigenze dei
. lavoratori e delle lavoratrici, senza pregiudicare lo svolgimento dell’attivitd amministrativa,

L’ Amiministrazione continuerd la realizzazione di incontri formativi sul tema delle pari opportunita,
all’interno del progetio intraprese con il Comune di Legnano e gli aliri enti convenzionati.

L’ Amministrazione Comunale , in accordo con le rappresentanze sindacali dell’Ente ¢ con il CUG,
provvedera, qualora se ne presentasse la necessitd, ad integrare il presente Piano, anche prima del
suo scadere, nell’ottica di garantire piena attuazione agli obiettivi di cui al precedente punto 3,
specie qualora si palesassero situazioni di criticitd, attualmente non emerse , tali da richiedere azioni
piY mirate ed incisive.

TAZPERSONALEDEL IBER AZIONIMONITORAGGIO_PIANOASSUNZIONALE_2023 2025_FABBISOGNI_DOTAZIONEORGANICA B
OZZAN_ALLEGATO_G_PIANO AZIONT POSITIVE 23 _25\MANQ_TRIENNALE AZIONIPOSHEVEPARIOPPOR"IUNI”IA 2023_2025.doc



Documento unico d programmazione2023/2025

AREA GOVERNO DEL TERRITORIO:

PROGRAMMI-PROGETTI:

Governo del Territorlo - Servizio Pianificazione Urbanistica

Governo del Territorio - Servizio Sportelio Unleo Ediiizia

Governo del Territorio - Servizio Gestione Sportello Unico Attivitad Produttive
Governo dei Territorio - Servizio Gestione Parco del Roccolo

Priorita triennio 20232025

Descrizione: —

GESTIONE PIANIFICAZIONE GENERALE ED ATTUATIVA-PGT: Attuazione degli Indirizzi programmeticl preflssatt
dallAmministrazione Comunale nel rispetto delle disposizionl procedurall dettate dalla normativa statale e
regichale vigente. Attuazione procedura di approvazione delfa Varlante Generale al PGT, del nuovo
Regolamento Edilizio e della VAS degli atti di pianificazione Comunale e contestuale approvazione
dell’aggiornamento della componente Geologica, ldrogeologica e Sisrica del Plano di Governo del Territorio,

GESTIONE SERVIZIO SPORTELLO UNICO EDILZIA: Gestione Servizio Sportelio Unico Edilizia nel rispetto delle
disposizionl procedurali dettate dalla normativa statale e reglonale vigente ed in particolare del D.P.R.
380/2001 e L.R, 12/2005.

GEST!IONE 5.U.A.P. [SPORTELLD UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE): Partecipazione a progetti sovre comunali per il
rilancic delleconomia locale, Rilancio del tessuto commerciale losale, dall’attivita di vicinato alla media
distribuzione, nonché dell'imprenditoria in genere. Predisposizione Regolamento Commercio su Aree
Pubbliche e Regolamente Pubbiici Esercizi.

GESTIONE PARCO LOCALE DI INTERESSE SOVRACOMUNALE DEL ROCCOLO: Prosecuziane attivita di gestione In
convenzione del Parco del Roccolo per conto del 6 Comuni fondatori in gualitd dl comune capo convenzione
{dal 1/01/2019]. Rilancio del Parco con attivazione dl iniziative/intervanti di rigualificazione amblentale ed
attivitd/progettl per promuovere azioni di educazione ambientale ed utilizzo sostenibile delle aree del Parco.

Unita Operative colnvolie (Servizi)

- Afficio Edilizia Privata.. . o Ufficio Urbanistica

Ufficio Suap Ufficio di Direzione del Parco del Rocecolo

seguono Schede delle Attivitd Strutturali-Ugperative con indicatori di risultato relative al diversi
Servizi dell’ AREA GOVERNG DEL TERRITORIO.



[PROGRAMMA,

|GOVEANG DEL TERRITOAIQ

[PROGETTO |SERVIZIO SPFORTELLO UNICQ EDILIZIA }
[CBIETTIVO |Gestione Servizio Sporielle Dnioo Edilizla |
DESCRIZIONE  |Gesliona Servizio Sportelia Unico Edilizia nel rispetto delle dispasizioni procadurall dettate dalla normativa statala e regionale vigante ed in paricolare del
D.P.R, 830/2001 a LR, 12/2005
ATTIVITA' Ohlettivl indicatorl df rsuitato
Istrutieria Istanze df permeaso di costruire; richiesta documentazione inlegrailva; daterminazione contributo dl costruzions;
1 fllascio provvedimanto 7840 sﬂl\gﬁl{gtr?:uzlnna
Istruttorla Autorizzazioni Paesaggistiche; ssame In Commissione per i paasagglo; fnvio a Soprintendanza per parere; 30 gg salvo Interruzione
2 rilasolo provvedimanto; comunicaziona & Regione istrulioria
3 Istrutioda Segnalaziont certificate Inizio Altivita sostilutive del permesso di costruire; richissta documentazione Integrative; 30 g4 salvo intermzione
detarminaziona canlribulo di costruzione istruttoria
3 Istruttoria Segnalazionl Gerlilicate Inlzic Aitivitd) verifica Gomunlcazloni Inizie Lavon Asseverate; verilica Comunicazioni 30 gg salvo interruzione
Inizic Lavori; auterlzzazione abbatimento alber; richlesta documentazione integrativa {airabieda
5 Istruttoria richiosta agibilith; accertémant; rilassio provvadimento 30 gg saivo Internrzionae
. . Istrtioria
Rilasclo cerificazioni - CDU; vandite atioggl PEEF; ldonalta alloggiative; abbaltimento barriere archiiettaniche; dichiarazioni
8 FER CEL 3000
9 Riliro Camanti Armatl; controllo rispsito templ @ modalitd 30 gy salvo interruzione
Istruttoria
8 Vigllanza sismica: essrcizic lunzionl trasferite al comuni in malarla sismica - DGR 30/03/2018
B0 gp
g Accessi agli atti: recuparo faseicoll fabbricatl - cople atil ed alzborati gralicl
300
10 Controtlo dell'atiivitd edilizia congluntamentes & Polizla Locale; accertamenti a sopraliuoght; ordinanza di sespansione;
ordinanze dl demolizions 30 o
" Proseguimanto attivith di razionalizzazions ed otiimlzzaziona dellanivith di gestione del fiusso documentale e dellarchivio - | proyvedimenti e df nccesso
dematerializzazions aglhi archivi
Risorse umane: Respanaabile Arsa cat. D3.3; 1 Istruttors amministrativo ost. C5; 1 [strutiors tecnipg ¢at. C3
Risorse strumentall: Strumentazicne Informaticn e teenica in dotazione

[PROGRAMMA _ GOVERNO DEL TERRITORIO |
[PROGETTOQ SERVIZIO PIANIFICAZIONE URBANISTICA ]
[OBIETTIVO Gestlone planificezione generale ed alluativa del P.G.T. B
IDEBCRIZIONE  Afluaziang degll indirizzi programmatic] preflssati dall Amminisireziona Gemunale nel rspetto delle disposizioni procedurali dettate dalla normativa statsle o |
ATTIVITA' Qblettivl Indicator ¢l risultato
Prane df Gaverno del Terrilorio - P.GT, 9090 salve Internezione
i Ademplmenti inarenti lapprevaziene e Malluaziona del Plani Attuativi di iniziativa pubblica e privata costituent variante alle istruttoria
prevision! del PGT :
Plani Aftuativi di inlzlativa pubblica e privata 80ag salvo interruzione
2 Adempimenti merenti I'apprevazions e I'aliuazicne del Planl Atwativi di infzialiva pubblica e privata eonformi alle previsioni Istruttoria
dal PGT
Permessi dl Costrulre Convenzlonati - art, 28-bis D.P.A. 380/04 e arl. 10.2 L.R. 12/05 - art. 4 o 1 blg - 90gg salvo interruzione
3 Adempimenti Inerenti I'approvazione di convenzion! al sens! dell’Anicolo 11 della legge 241/1880 e s.m.i per il tlasclo di Istnattorda
nermaesi di costrulre convenzionali
Vatulazione Ambientals Strategica di Plani ¢ Programiml 45 - B0gg dalka conferanza
Adempiment! inerenti la verifica di-esclusione dalla VAS o la precedura di VAS di Plani Urbanisilci Genarall @ Pianl Atiativi vahtaziona
4 i Inizlativa pubblica e privata costituent] variante alle previsloni dal PGT
Risores umana; Responsablla Ares cat. £3.3; 1 Isiruttote amministrativo cat, G5;
Risorse strumentall: Slrumenlazione informatica a tecnica in dotuzions




[PAGGRAMMA _[GOVERNG DEL TERRITORIO

[PROGETTO __ [SERVIZIO PIANIFICAZIONE URBANISTICA
[OBIETTIVO __ [Gestions &,U.A.P. (Sporiello Unico Atiiviia Produliive) ]
DESCRIZIONE
Unificazione dei procedimanii inerent! 'avvio, 1e variazioni, le cassazioni dalie attivita in campo commarcialg, economice, produtivo e dei servizl
ATTIVITA | DBIETTIVI [ INDICATORI DI RISULTATD
$.C.1A. (Segnatazions Cartificata Inizio Attivita)
1 71, |Gonsulenza a supparto [struzione pratiche | 1 gg lavoralve
1.2 Gastions praticha In modalith lelematica secondo la modalia pravisie dal DPR n.160/2010 1 1 gg lavoralivo
A.0.A. (Aulorlzzazions Unita Amblontale)
2 2.1 Consulanza s supportg istruzlone pratiche 2 gg lavoralivt
22 |Gostione pratiche In modalité telematica secondo le motaiitd proviste dal DPR 13.03,2013, n.69 2 gg lavorativi
23 |Aulotizzazioni di carattere generale par mpianti ¢ aitivith ln deroga di el allart, 272 c. 2 Digs 152/06 2 g lavoralivi
Alire autorizzazion! ¢ concessionl
3,1 Gongeasions auovl apazl di cemmercic ambulanta mercato selilimanals aniro tamind Asg.le Com.Ja
4.2 Geations sagre: procedura di assegnaziona posteggi nelia Flaca annugle dal Primo Lunedi di Settembra aniro huglia
8.3 Gestions praticha cessloni a fini solidarlstic] entto lorininl Heg.le Com.lo
a4 Gosilona pratiche lottevie, tombole, banchi d benelicenza 3090
3 3.6 Gostlone pratiche setvlz] por 18 prima inlanzia avasione lempestiva
2.6 Gestlane prasiche ascensetl e montacarichi 300y
a7 Gestione pratiche distributerl carburanis 120gg
3.8 Gestions praticha per imptanti di telecomunicazicne gacondo i farmid dl legge
3.9 Gastlone praliche par avvia medie strutiure di vendita 90 go
340 |Rilaeeic aulorlzzazioni per commerclo su ares publiche In forma lingrante 90 00
Sportelle Imprase
4 4.4 Promuzions e sostegno di Iniziative finalizzata alla veloiizzazione di attivitd e spazi produttivi (Pregetio DE.co} atliviih pedcdica
Altra attivitd svalte
51 |Geslione processo piattaforme, regionals "MUTA” sllivita periedica
b 5.2 Rilnacio licanze ¢f PS per intraftenimentl a.manifestazlon! varia nen soggalte 4 parara Gommissiona di Vgilanza _Bogp
543 Rilaseio icenze dl PS per intralterimentl 8 Ln_;ll\ifeslazinni varia soggetia a parers Gommissions dl Vigiianza 60gg
5,6 Geafiona praliche di PB [agenzie datlul, vidimazions ragistri, vondiia cose anticha ¢ ysale} avagiont lempestiva
Risorse Umane:Responsabile Area Responsabile Area oat. D3.3; 1 Istrultore amministrative cat, C3;
Risorse strumentall; Strumentazione Informatica e lecnics In dotazione




[PROGRAMN A

|GOVERNO BEL TERRITORIO

[PROGETTO

[SERVIZIQ PIANIFICAZIONE URBANISTICA

[OBEMVe

[Gastions Parco del Roccolo

lﬁscmzrone

|Gestiona Parco Locale df interesse sowacomunale dal Roceolo

ATTIVITA

Obisttiv

Indicatori di risuitate

GESTIONE TECNICO-AMMINISTRATIVA

. pradisposizlone ot (deliberaziont, detarminazioni, liquidazionl)

- arganizzazione, partacipaziona @ varbalizzazione delle sedute del Comitato dt Goordinamento e del Comitate Consultive
- pregisposiziona bilanclo df pravisions, varlazion! e consuntivo

« farwiulazione df parerl per progettiiolan/programmi che intaressanc if tetritorio del Parco

- redazlona pareri per manitastazionl nel Parco

« rilascio autarizzazioni per il transito nel Parco

- mantenlmento "Sportello taglio boschl”

< lter per 'ndeslona al Parco da parts del Comuna il San Giorgio su Legnano

30 gg singoli procadimanti
salvo Interruzione 1akruRorla

MANUTENZIONE ORDINARLA E STRAORDINARIA

. aacuziona del servizie di manutenziona ordinaria <ol verda nel parcorsl & nelle aree in gestiens, vahulande anche forme
di colnvoigimento delle imprese agricole locall qualilicale

. psacuzions del servizlo di raccalta rillugi abbandanati ne! Parco

« revisione deila segnalelica delia rate esoursknistica det Parco

. revislone delia cartellonistica Informativa {bacheche}

. menuienziona straordinaria del ilave di ligli all'intarne dal Bosco di Arluno @ miglioria forastale dei mappale n.60

30 gg singoli procadimenti
salvo intarruzione Isirutioria

PIANIFICAZIONE, PROGETTAZIONE E INTERVENTH

- radazione nuovo Programma Plurlennaie degll inlervent! (procasse partecipalo con gii slakeholdurs locali}

. vaalizzazlons det lavori per 1a riqualliicazione del Boseo del Roccols In Canegrale

. redaziona studio di faibilita per la valorizzazione della ex cava di Casorezzo

. realizzazlone degll imarvent! di rlaggstta ambientale per 1 lavorl di Impermaabilizzazione del Ganale Villorssl {progaeito
“Saetione”)

» valutazione delle cpportunit def progeito Forestami

« aceulsizione di servizl ecosiatamicl lagall alla gestione agricola

30 gg singoll procedimentt
salva inlerruzone stroltoda

VIGILANZA E MONITORAGGIO AMBIENTALE

.~ coordinamanto servizlo G.E.V. (redazicne ordini di servizio, gestione del rapporll, lrasferimanto wove GLEV.,
renidiconlazione det londi reglonali, acc.)

+ redazione di sagnatazioni agll Enil prepostt per la vigilanza ambientale

« redazlone di una bozza di Regolamento da! Parco

- monitoraggio dal Gervo volante & dél rapaci notumi del Pares

30 g singoli pracedimantl
salvo interruzione |strutloria

COMUNIGAZIONE - EDUCAZIONE AMBIENTALE

. maitenimento del nuove $ite web, redazrions di comunicat! stampa e gestione pagina Facebook

- argantzzaizione dl manlfestaziont ed eventl i collaborazione con G.E.V., Camuni e Asscciazioni locali

. bandb per la cencessicna di contributt in favore di Assoslazlonl sanza scopo di lugro par Forganizzazione ol attivitd di
promozione @ valerlzzazione del Parco )

» svolgimanto dal programma di educazione amblentals par A8, 2021/2022

+ radaziane del programma dl educazions ambientala per LA.S. 2022/2023.

0 g singoll procedimant
salvo interruzione Isiutiarla

manatenzioni.

GEpUNSaniGg Ared cal. D3.7 1.

T eonaulentl esiami: 1 consulenie coordinalare, 1 consulonie per Feducazione ambleniale @ 1 consaionie per I8

Risorse strumentall Srumaniazions formatica o teenics In dotazione




Documento unico di programmazione 2023/2025

AREA LAVORI PUBBLICL PATRIMONIO E TUTELA DELL' AMBIENTE
Missione 01

Descrizione: SERVIZI ISTITUZIONALIL GENERALY E DI GESTIONE,
Programma 5 - Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

Programma 6 - Ufficio Tecnico

Programina 10 - Risorse umane

Programma 11+ Aliri servizi generali

Missione 03

Descrizione: ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

Programmal - Pelizia locale e amministrativa

Missione 04

Programma [ -~ Istruzione pre scolastica

Programma 2 - Altrf ordini di istruzione non universitaria

Missione 05

Descrizione: TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI £ ATTIVITA’ CULTURALZ
Programma2 - attivith culturali e interventi diversi nel settore culturale
Missione 6

Deserizione: POLITICHE GIOVANILL, SPORT E TEMPO LIBERO
Programma 1 - Sport e terapo libero

Programma 2 - Giovani

Missione 08

Descrizione: ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA
Programma 1 - Urbanistica e assetto del territorio

Missione 09

Desérizione: SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL’AMBIENTE
Programma § - Difesa del suolo.

Programma 2 - Tutela , valorizzazione e recupero ambicntale.

Programma 3 - Rifiuti.

Programma 4 - Servizio idrico integrato.

Programma 5 - Aree protette, parchi naturali, protezione naturalista e forestale,
Programma 6 - Tutela & valorizzazione delle risorse idriche.

Prograrma 8 - Qualith dell’aria e ridezione dell’inquinamento

Missione 10

Descrizione: TRASPORTI & DIRITTC ALLA MOBIILITA’

Programma | - Trasporto ferroviario

Programma 5 - Viabilith ¢ infrastrutture stradali

Missione 11

Descrizione: SOCCORSO CIVILE

Programma 1 - Sigtema di protezione civile

Programma 2 - Interventi a seguito di calamith naturali

Missione 12

Descrizione: DIRITTI SOCIALL , POLITICHE SOCIALI B FAMIGLIA
TProgramma 1 - Interventi per Pinfanzia e 1 minori e-per I'asilo nido,
Programma 2 - [nterventt per la disabilita.

Programma 3 - Tnterventi per gli anziani.

Programma 4 - Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale.
Programma 7 - Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e sociali.
Programma 9 - Servizio necrascopico e cimiteriale.

Missione 13

Descrizione: TUTELA DELLA SALUTE

Programma 7 - Ulteriori spesc in materia sanitaria

Missione |7

Descrizione: ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE FONTIENERGETICHE
Programma 1 - Enexrgia o diversificazioni delle fonti energetiche




Priorita triennio 2023/2025

Descrizionz:

SERVIZI TECNICI E PROGETTAZIONE: Studi di fattibilith tecnica ed economica ed ove
di competenza progettazione definitiva ed esecutiva nonché appalto, direzione lavori,
coordinamento della sicurezza, contabilith e collaudo delle opere previste nel programma
triennale delle Opere Pubbliche ed all’elenco previsto per 1'anno 2023,

GESTIONE E MANUTENZIONE PATRIMONIO: Gestione & manutenzione del patrimonio
comunale rappresentato dagli edifici, strade, ed aree a verde pubblico al fine di garantire la
conservazione ¢ lo stato di efficienza per I'uso cui sono destinati mantenendo e rafforzando
con i cittaclini ¢ gli utenti delle strutture un rapporto di improntato sulla massima disponibilita
nella collaborazione finalizzata al miglioramento della funzionalita del servizio.

PROTEZIONE CIVILE E SALVAGUARDIA DEL TERITORIO: Gestione delle attivith del
Gruppe di Volontari di Protezione Civile con adempimenti nei confronti di Citta
Mefropolitana ¢ Regione, coordinamento del monitoraggio del territorio comunale in
collaborazione con il Comando di Polizia Locale per prevenire e segnalare rischi idraulici
derivanti dalla presenza del fiume Olona. Partecipazione con altri Enti alle attivith di gestione
¢ coordinamento dei progetti sovracomunali nel settore della viabilitd, dei trasporti ¢ della
sostenibilith energetica.

TUTELA DELLA SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO: Coordinamento tra datore di
lavoro, medice competente e Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione per la
tutela della salute dei dipendenti dell’Ente in ambito lavorativo,

SERVIZIO ECOLOGIA E TUTELA DELL’AMBIENTE

Miglioramento della situazione ambientale del tesritorio attraverso la creazione di una nuova
cultura ambientale dei cittadini.

Sistematica informazione all’utenza sulle iniziative promosse nell’ambito dei servizi di
competenza, Nuove iniziative per migliorare ulteriormente nei cittadini la cultura defla
differenzinzione det rifiuti mediante campagne di controllo e sensibilizzazione.

Cura, miglioramento ed incremento delle modalith e tipologia dei rifiuti differenziati.
Coordinamento e controllo delle varie fasi di raccolta ¢ smaltimento dei rifiuti con
ottimizzazione dei servizi.

Gestione contratti servizio di igiene urbana, raccolta e smaltimento RSU.

Controlli ambientali.

Unitd operative coinvolie {UFFICE)

1) UFFICIO TECNICO E
PROGETTAZIONE SICUREZZA LUOGHI DI LAYORO

4) UFFICIO TUTELA DELLA

2) UFFICIO GESTIONI E
MANUTENZIONE
PATRIMONIO

5) UFFICIO ECOLOGIA

3) URFICIO PROTEZIONE CIVILE E
SALVAGUARDIA DEL TERITORIO
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Documento unico di programmazione 2023/2025

AREA CONTABILITA’ E PROGRAMMAZIONE FECONOWMICA
Missione 1: Servizi istituzionali, generali e di gestione,
Programma 3: Gestione Economico-Finanziaria, Programmazione.

Programma 10: Risorse Umane - Gestione Economica Retribuzioni

Priorita triennio 2023/2025

Descrizione:

SERVIZIO CONTABILITA':

Coordinare e gestire I’attivith economico-finanziaria dell’Ente, sovrintendere aila regolarita
dei procedimenti contabili e delle modaiith di gestione delle risorse economiche garaniendo
un’efficiente gestione economica del bilancio.

Controllo sistematico e quotidiano dei flussi di cassa per limitare il ricorso all’anticipazione
di cassa e contenere gli interessi passivi.

Garantire un’efficiente gestione ordinaria delle attivith correnti in particolare la tempestivitd
dei pagamenti.

Predisporre i documenti contabili rispettando i termini e le disposizioni del D.Lgs. 118/2011
relative all’ armonizzazione dei sistemi contabili (DUP, Bilancio di previsione, Fondo Crediii
di dubbia esigibilitd, Fondo pluriennale Vincolato, Nota Integrativa e tutti gli allegati
necessari € Relazione Revisore dei Conti)

PEG.

Conto del Bilancio,

Bilancio consolidato.

Gestione delle Partecipate.

Trasmissione CU Agenzia dell’Entrate

Servizio economato

Controlio di gestione

Pratiche di pensione per personale collocato a riposo (se necessario)

Piano Triennale dei Fabbisogni

Gestione parte economica retribuzione ai dipendent

Fattarazione Elettronica -

Piattaforma Certificazione Crediti

Rapporti Tesoreria e Revisore dei Conti

Elaborazione ed aggiornamento dati per registri IVA

Unith operative coinvolte {SERVIZI)

Servizic ragloneria
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Documento unico di programmazione 2023/2025

AREA AFFARI GENERALI

PROGRAMIMA 1 — GRGANI ISTITUZIONALL
PROGRAMIMA 2 - SEGRETERIA GENERALE
PROGRAMIMA 8 — STATISTICA E SISTEM] INFORMATIVI

Priorita triennio 2023/2025

Descrizione:

ORGANE ISTITUZIONALI : Garantire supporto agli Organi Istituzionali mediante il Servizio
Segreteria del Sindaco e del Segretario Generale.

Provvedere al rilascio di copie di atti e documenti ai Consiglieri Comunali e/o visione,
Determinare ed erogare le indennit ed i gettoni di presenza spettanti agli Amministratori ed
i rimbors] ai datori di lavoro,

SEGRETERIA GENERALE : Garantire continuitd e buona qualitd del Servizi di Segreteria
mediante I'assolvimento di tutti gii adempimenti relativi ail’attivita della Giunta Comunale,
del Consiglio Comunale, dei Responsabili di Area (deliberazioni, determinazioni, contratti,
convenzioni cimiteriali ete.), nel rispetto dei termini e delle procedure dettate dalla Legge e
dai regolamenti comunali. _

Curare la redazione dei verball degli Organi Istituzionali garantendo gli adempimenti di
convocazione, registrazione, pubblicazione, esecutivitd delle deliberazioni assunte dagli
Organi medesimi,

Provvedere alla trasmisslone telematica ai Capigruppo Consiliarf ed a tutti | Consiglleri
Comunali della docurentazione inerente il Consiglio Comunale.

Garantire I'evasione delle determinazioni assunte dai Responsabili di Area,

Curare la redazione dei contratti e tutti gli adempimenti antecedenti e conseguenti fa stipula
ed utilizzare la procedura informatica UNMIMOD per Vinvio telematico dei contratti all'Agenzia
delle Entrate.

Provvedere all'inserimento dei dati relativi al contratti dell’anno 2023 al fine dell'invio in

‘cohservazione,

Predisporre il riparto trimestrale dei diritti di segreteria e di rogito.
Provvedere all’evasione delle ordinanze e decreti ed archiviare i testi delle ordinanze In PDE
relativi all’anno 2022 per consentire Ya visione a tutti gli uffici interessati mediante

.| condivisione delle relative cartelie,

Garantire I'evaslone delle richieste di utilizzo dell’aula consiliare, locali accessori e sala
riuniond.

Provvedere alla compilazione telematica della statistica delle spese pubblicitarie sostenute
dall’Ente nefl'anno 2022.

Aggiornare i provwvedimenti relativi alla Privacy previsti dal nuovo Regolamento UE 2016/679
del Parlamento Europeo.




Descrizione:

Garantire assistenza al Segretario Generale per 'attuazione dei controlli interni e delle
dispesizioni previste dalla Legge Anticorruzione.

Assolvere gl obblight di pubblicazione inerenti gli Organi di indirizzo politico di cui al D. Lgs.
n.33/2013,

Provvedere alla convocazione delle Commissioni Consiliari Affari Generail-Finanze, Socig-
Culturale e Gestione del Territorio.

Individuare gli Organismi Collegiali e predisporre la relativa delibera Giunta e Consiglio
Comunale.

Prowvedere all’'avvio del nuovo software per Finformatizzazione degli atti.

PROTOCOLLG - ARCHIVIO : Garantire il buon funzionamento dei Servizi Protocollo e
Archivip,

Indirizzare al meglio 'attivitd dell’Ufficio Protocollo per favorire la gestione del servizio
secondo criteri di efficienza con l'ausilio delle procedure Informatiche e mediante
I'applicazione del manuale di gestione e delle disposizioni di Legge.

Garantire ia gestlone ordinaria dell’ Archivio comunale.

Garantire la protocollazione della posta in arrivo ed il relativo smistamento agli Uffici,

Provvedere alla spedizione della corrispondenza,

Ricevimento fax ed e-mail dei vari uffici direttamente al P.C. dell’'Ufficio Protocollo e
conseguente protocollazione informatica,

Gestione P.E.C.

Smistamento documenti tramite scrivanie informatiche.

Estrazione registro di protocollo anno precedente e salvataggio in P.D.F.,

Monitoraggio mensile spese postall,

Aggiornamento piano di fascicolazione.

Acquiste materiale vario di consumo,

Provvedere all"avvio del nuovo software di gestione del Protocollo.

Garantire la gestione dell’Archivic Comunale mediante custodia e tenuta del registro di
accesso e controlli periedici.

SERVIZIO CED

Garantire il fuhzionamento e l"aggiornamento dell’apparato informatico comunale nella
parte hardware e software per favorire il corretto funzionamento degli uffici comunali.
Favorire Futilizzo della tecnologia da parte dei cittadini al fine di snellire le procedure di
accesso ai servizi comunali,

Garantire la continuita dl erogazione del servizi.

Specifiche;

Assistenza tecnica alla struttura informatica software e hardware.

Fornitura hardware, software e materiale di consumo informatico,

Realizzazione di soluzioni informatiche a seguito di richieste dei servizi interni,

JApplicazione di nuove disposizioni legislative in materia di informatica nella P.A. con

particolare riferimento alle scadenze previste dal Piano Triennale per I'Informatica.

Gestione della plattaforma PagoPa in merito alle scadenze e alla richiesta dl contributo al
Fondo innovazione,

Collaborazione con la Segreteria per Vawio del nuovi applicativi di gestione protocollo e
gestione att, assistenza nelia conversione dei dati e nella configurazione dei software.
Gestione sistemistica dei server di gestione della posta e del portafe istituzionale,

Supporto ai cofleghi per le procedure e segnalazione bug e anomalie dei vari software.
Gestione del PNRR! lettura della documentazione relativa all’inoltro delia domanda, richiesta
di preventivi ¢ demo dei varl fornitori, valutazione e confronto delle proposte, scelta del
fornitore e preparazione degli atti amministrativi relativi.




Templstica di attuazione

2023 2024 2025
Realizzazione iniervent flealizzazione interventi Realizzazione intervenii
seconde e prioritd e le risorse | secondo le priorita e le risorse | secondo le priorita e le risorse
assegnate assegnate assegnate

Obieltivi correlati

ORGANI ISTITUZIONALIL : SEGRETERIA DEL 5INDACO E DEL SEGRETARIO GENERALE, RILASCIO
ATTI Al CONSIGLIERI COMUNALI E/O VISIONE, INDENNITA’, GETTON! E RIMBORSI
AMIMINISTRATORI,

SEGRETERIA GENERALE : GIUNTA COMUNALE, CONSIGLIO COMUNALE, DETERMINAZION)
RESPONSABILI AREA, ORDINANZE £ DECRET!, CONTRATTI E CONCESSIONI CIMITERIALY,
PRIVACY, SPESE PUBBLICITARIE, GESTIONE UTILIZZO AULA CONSILIARE-LOCALI ACCESSORI E
SALA RIUNIONI, CIVICHE BENEMERENZE, CONTROLLI INTERNI, ANTICORRUZIONE,
TRASPARENZA, CONVOCAZIONE COMMISSIONI CONSILIARL INFORMATIZZAZIONE ATTI.

PROTOCOLLO - ARCHIVIO ; PROTOCOLLO ARRIVO E PARTENZA, SMISTAMENTC DOCUMENTI
UFFICH GESTIONE FAX ED E.MAIL UFFICI, GESTIONE PEC, GESTIONE FATTURE ELETTRONICHE
TRAMITE PEC, GESTIONE SCRIVANIE INFORMATICHE, ESTRAZIONE REGISTRO DI
PROTOCOLLO ANNC PRECEDENTE, MONITORAGGIO SPESE POSTALIL, AGGIORNAMENTO
PIANGO DI FASCICOLAZIONE, ACQUISTO MATERIALE DI CONSUMG, GESTIONE ARCHWIC,
INFORMATIZZAZIGNE PROTOCOLLO.

SERVIZIO CED:

GESTIONE SISTEMA INFORMATICO, RINNOVO HARDWARE E NUOVE PROCEDURE, GESTIONE
SITO COMUNALE, GESTIONE POSTA ELETTRONICA, INVENTARIO BEN] INFORMATICI,
ACQUISTO CONSUMABILI, PIANO D1 SiCUREZZA DELLA CIE, PROTOCOLLO INFORMATICQO,
CONSIGLIO  COMUNALE IN  DIRETTA, AMMINISTRATORE D SISTEMA, CODICE
AMMINISTRAZIONE DIGITALE, GESTIONE MU E TASL, NUOVI SISTEMI QPERATIVI,
AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE, SISTEMA CONNETTIVITA!, DEMATERIALIZZAZIONE,
CONSERVAZIONE A NORMA, SPID, PNRR,

INDICATOR!

Vedi deliberazione Piano Esecutivo di Gestione (PEG),

Unitd operative colnvolte (UFFICH

i) UFFICIO SEGRETERIA

2} UFFIZIO PROTOCOLLO

3) ARCHIVIO

4) UFFICI() CED




Docurnento unico di programmazione 2023/2025

AREA CULTURA, COMUNICAZIONE E POUTICHE 50CIALI

Programme:
Programma;
Programma:
Programtna:
Programma:
Programma:
Programma;
Programma;
Programma:
Programima:
Programma:
Programma:
Programma;
Programma:
Programma:

Istruzione prescolastica

Altri ordini di istruzione _
Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale
Sport e tempo libero

Giovani

Interventj per I’infanzia e i minori e per asili nido
Interventi per [a disabilita

Interventi per gli anziani

Interventi per i soggetti a rischio di esclusione sociale
Interventi per le famiglie

Interventi per il diritto alla casa

Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e sociali
Cooperazione sociale e associazionismo

Sostegno all’occupazione

Relazioni internazionali e Cooperazione allo sviluppo

Priorita triennio 2023/2025

Descrizione:

SERVIZI 50CIALL

INTERVENT! PER IL DIRITTO ALLA CASA
PROGRAMBMAZIONE £ GOVERNO DELLA RETE DEI SERVIZI S0CIOSANTARI E SOCIALL
SOSTEGNO AL OQCCUPAZIONE

INTERVENTI PER | SOGGETTE A RISCHIO D1 ESCLUSIONE SOCIALE
SERVIZI PER ANZIARNI

SERVIZI PER DISABILI

SERVIZI PER | MINORI E PER LE FAMIGLIE

ISTRUZIONE E SERVIZI EDUCATIVE

| PROGETT] £ INTERVENT! IN FAVORE DE| GIOVANI

SERVIZI CULTURALI E BIBLIOTECA

SPORT E TEMPO LIBERD

Unith operative coinvolie (SERVIZH)

Servizi Sockali

Servizi Educativi

Beprviz Cultural

Sevvizi Sportivi

Servizio Urp ~ Comunicazione




PROGETTOC 1000 - SERVIZI SOCIALI

Oblaitive:

servizi delteritorio.

Contrasto e superamento delle situazionl di bisogno sociale e di indigenza. Promozione deliinclusione sociale & del
miglioramanto del benessere perscnale, famiiliare, cormunitario. Orientamento & supporto al corretto ulilizzo delle risorse e del

Descrizione:

assistenza sociale df base,

Prestazioni sociali sotto forma ¢i beni, senviai, titoli sociall a futela del singolo, dalla famiglia e della comunitd, Gestione e
controllo del sendz effidali a ter con appalto efo convenzione, Mantenimento dalis performance gestionall degli Interveni di

Aitivita

Dascrizions oggatto

Indicatori di risultato

1" allivta

Segratariaty Scclale: Orlentamants, suppario, sgcompagnamento alle peraona in funzons delle
problematicha indiiduall espresse, con parlicolere allendone sl'acoonlienz 9 sll'ascelio,
£.adtove non W & prasa In carice, indorad altre profes stonalitd ele senda. Gastione praiche per
Yerngaziona dl conbibuli eoonomicl e Bonus var, Assegno Malaralld. Geslone procadura par
sanizio civle volontaro,

Rlcevimenta su appunlamanto afe accoglienza Immedlala per
caslurgentl; N. fttilesta df colloguio/n. eolicoul affelivall, M.
praliche iNPS lavorale

2° ailvita

Utiiclo Case Applicadens nuove Regolamento reglonale 4 Agosio 2017 "Discipiina Cffarta
Abltatlve Pubbiies 8 soriale o deiisctesy o @ parmanenza el Sandz Ablletii Pubblicl’, Ges lane
aiitif case Comunali cambi alloggi. Adesione alis varie misure dl Regions Lombardia finalizzte

all'amargenza abltativa, Coliabioradone con I'Aganzia paria Locaziont, per date una rispesla
allomorgenza abltativa, atirdverso le promozione del contratl ¢l locadone & canena concordato o
calmieralo, Gestiora prafiche per abbalimento Bamisre archilefloniche.

Pradlaposidone del Plano annuaie dell'offerta del Sendz
Apitalivi Pubblid In sollabiorazione con il Comune capofila
{Lagnano). lstituzone delle sperlello, pubblicadone banda,
goslons o verlfica dolle domande, approvazone graduatoria,
Gestione housirg soclale per 'a amergenzs abllative.
Predisposizons regolamento SAT,

3* allivia

Ufficto Stranleri: ampliamento dei Senizi dl Segretarlalo Soctale spesiicaments rvolt alla
pepalazione slraniera; ricevments su appunlamento a/o accoglienza immedials per casl urgenll;
pertetipazions al progeti FAME collaberezione con fa relo-dagll Sporielll Skanier per fovorire
Jinsardmento nal lessute sociale & una presa in ¢alco profes sioriale atiche datls siuadon] pid
complesse. Prosecuzons progetio SAl (ex 8PRAR). Riproposldoiie toss o dl liallane per donne
stranlers In coliaborazione con Il CPIA

1. eollogui effaltual; n. pratiche avas e, Ceslants raccordo con
Quosiura al Legning, Milana,Canllas tenftoriale, Souole,
organismi dal tarzn o guiartp setiors, madiazena culturale.
Collaborazions ¢ rageordo con lls serdd par stranied
pres ert pell'ambllo tertilotiale, sopratiotio per gii aspel
Irnaranl la normisia, pesmisssi, riconghmgiment,
sagretarlaio,

4* attivith

Mansa Solldale: intervant! volti a garantire ura pronta dsposta al bisagril primari dalle persosis
sols o-zppartensnil a famigiie disagiate e/o asdschlo emarginaziona che versario in sHuadons o
particotare povenddaglilla’ ecenomica, soclale e fumiBare, Erogadane pasli gralull a coloro che

nari 5ono iy grado o prowedera alla preparazione autonema del paed, purchd in grado gl
raggiungere asulcnomamenta Ja maensa slassa,

Gestions dal serdzo in collaberazione con Il Comuna dl
Paraslago o Is a5 eociagdoni colavalle. Analisd richisste ol
actesso o nvio segnalazon], Racsordo cos lanle con arnle
gestare. Variica presanze ¢ valutadons circz |4 prosecuzions
el progetio.

5 alivia

Consulta Culiurale e dal Volontarale: supporta teenleo 2 ammindstrativo at fundenamento della
tonsulla 8 valorizzdone della sua fundone rispetio st programmeiione e planlficazione della
tole di intsrvenlifsardd/progelt. Supporie nelforganizzazions di evand & manlfestazionl par 8
premodone del wionaalo

Convacazane incontsl e collaborazone nella organtzzelone
degil aventl, Rattalla doriande dl conliibulo ad erogazione
contibull alle asscclazion entro novem bra, Organizzadone di
“aventiinidative por fa premodane del wlontarieto ("Volontarl
per un giormo", "Alla ssopeda del voluntariale”, Glomala delia
sclidarietd, Fasta delio assoclazonl).

B° ativid

Intarvanti a Favore delle politiche nccupadonall: supperio al cltiadini digoscupat perfa desrca 6t
lavoro efo di opportunitd farmative e dl riqualificazone,

Corilerma continuli allo sportell ¢ oienlamento al lavoro
atiivalo nefPambito del progetto "The Fulure 2.0"

7° allvitd

Planc operabve per l2 lolla conlo 4 povertd, Gaslione e monltoragglo misura Redédlio di
Cliladinanza. Controlll anagrafid, valulazon! preliminar, defintdona palt per finclusione & progett
di pubbllca uslith net quali saranna colavolli | bensaficiar del Reddito di cliladinanza, Colieboradone
con organts mi local! di volontariato (es. Garitas)

Gesllone [slrutioria & definidone def progot] personalizzai;
verliica requlstl dl accesso olle misura; efielivazdons conirolli
anagraficl e valwazori antro | leminl & tabilll dalla nomaliva

vigonla, N, ulerifl ass s,

8° allivith

Progetadons reladva agll interventi da atiivare nelfambile del PNRR - components 2 missjone 5 -
sotiocomponenle serds saciall, disatsiifiz @ marginafila soclale - linea dl alvia Houstag first
{asslsionza allopglative tempomnea). Collaborazene ton enla capofia (Adenda SoLe,)

Partecipazione alle varls fasi delta progeliadone In raccozdo
con lAmblio tenlierisle Allo Mitanese e 'Azenda So.le.
Numero inconlr del iavolo dl pragatiazions, Elaboreziona del
documenli progetiuali entre | termind fissali dal Mnistero




PROGETTO 1000 - SERVIZI SOCIALI (DISABILY)

Garantire ! Aspetio def diitli defle persone disabili costcome dettali nella lsgge quadro sufhandicap n.104/52 e nella

nenché In vsta del vanir mario del sosiagno fam e, allrawars o la progressha prasa in
carice dalla persona inlaressata gia durants Fesisianza in Via del gentior.

Oblettlve: | Gotverzions ONU sui diritll dells persone con disabiiiia, Promuovere I'affermazione del reale diritto di cilladinanza del disablls,
Favorire fautonomia, lfncluslone sociale e, laddove possiblle, la vita indipendente.
Boscrizlons: Marderimento delle parformance gestionali degli interventi volti a promuovere & garantire 1l diritte d| ciftacinanza dslia persona
" |disablle
Ativit Desorizlone aggelto Insfloatori i sultato
Bardo Trasperll: aervzlo wllo a garentire 'accesso alle slrullure socio-sanllarie déi terdloro I '
1+ sttt da paria dei soggell porsior dhandisap, Alfidansento senizo con procedurs ad evdenza I:c;’t‘;l:udgeﬁggz; mg:;m aﬂ]‘s:a;mn:nh\.e::ﬁnah. Muniil?;;ugln
putblica. Prozacuzlons dolle collaborazgon] In esaers con Assccladons Argento Vi o alire | con &“ ol zlo‘fr;\? Ausere o :mo ‘ahiproga one
ussoclazon! del lonHorio (AUSER) 3
Senido Insedment Soclo Laverativi: aenido volto 8 reslizzare percorsi mirell e personalizzal Inie segnalazion) e sollabarazions con l'enle gostore nells
2° ettt por faverire l'acces s o al lavore deils persena disebil @ svanteggiala, Senzic gustit in forma progefiezione degll inlenvent; verifiche tWmasirall det progetl
assoclaln "in heusa” framto FAziande Spaciale sonaorlils So.le, indlviduali, Athvazione di Brocini levoraldforse lavoro
Genlko Sodlo edupalive“Citid del sols. servzio diurne per disabill madio~grad (potlater df. Incantr pariodict di verifica con.lenla gesiera Adenda SOLE.
3% aityith findicap fsicofisichicofs ensorfala). Monitoraggio e centralle della gostone aifidata £laborazione PEl in' collabeiazione con i'eguipa del Canto.
alfAdandaspociale consorile SOLE tramite contrallo of serdzio, Supporto af progelt d| Collobarazionedncont semasirall son i amigliarifutori degli
incluslans {SporAbllity) capii, N. ativith spertive ativate i o, parlacipantt
Blalla Felare: Comunita Allagglo-Sacio Sanitaria che acouglie, in forma reaidenziale, personn .
4° allvig adutta diaabili prive i aoslegna familiare o perie quall & comungua eoporiuno Una a calk di E::‘;zr:aﬁ:?;jg l‘: ::IT:;: r‘;:"ﬂ;i"éif?:ﬁ? :::Tgﬂe:% Er:J
e vta aulonoma. Monfleraggic e conlalle dalla ges fone aitdata ol Adenda speciale consortile atI snorlve ativate @ ar‘t‘ec? anl C
SOLE wramils contrzilo 0 sardda. Supparto ai pragalt diinduslona (Sportability) o -P P
Bervzio Assiefenza Domlclilare: senzio sotlo-as&ls lanzale fwila alle parsena la sluaziohe efinldene & monlteragle Manl Assislanza Individuallzzall,
5t uliviE i fragilii4, che ha io scopo di parmetierd alle parsona disablli pon autbsuliclant di confinuare |E1shoterone reporstica $ulle ailivild s velle s sirella raccorda con
a vivara-nel propdo smbients dl via, Berdzio gestito kiamite AZenda Sola con contralio i | lequipe tecntco-spaclalistica daltazienda So.l, N, ulentl asslstll
asnzo. Il serdzio pud p850rg allivate anche tramila voucher sociali, N, ora eregale. . ulenlin lista di nilssa
Tulela giuridica o Amministrazien! df Sostegna; gaslione delle Al sonnesse eifasslalenza Gestione selimanale dei banl degli assisill, effeliraziona
o ajlz Wutala delle parsone cha, per sifalia dl una infanniti.o dl una menam adone fiaiea o pagament, atquigy, cologut. Randicont Annuall al Giudic!
6" atlivitd nsichiea, 8 trovano nella lmpossibiith, anche psrzale e lemporanea, di prowsdsre al aropi Tualar, Bagnalazione del nuay caslal Senddo Proledene
nlerangt, & nel confronll dalia quall il pludice witelare ha emoasso prowedimante di naming dl Gliridica doliszenda SOLE. Verifca junzlenamerito SPG e
Amminisiratore i soslegno e lwlore, partacipazions alis commissionl lecriche intercomunall
Implemantazions Maura B2 pergrav dis abilla {Fanda Non Autos ufficienze); buenl mansil
por compensars le prestadonl saclall agslourate dal canagiver familtars alo da assislante  |Gesliana islnloria e-definizione def progelll personalizzat; werilica
T althita familiare implegato-con ragolase conlratto; buonk sactall par sostanare progad di vla raguislti ol acoasso alie misure, presenladons delle domanda i
Indpandenle; voucher soclall par sosteners |6 vita di relzzions dl minod con disabliit con | atcesso alla misurs enlro | termini stabilitl dal’Ambit tandlorale.
apposiii progetii ¢i natura educativa/s ocinlizzante.
Sepdz a supperto dallinclusione seolasfics degil student con disebiia fequenlant (Gag liona islulioria e definizione del progetll personalizzat; werifica
B* gty |lslnidene sscendaria dl secondo gradn 8 § percarsi dl [struzons & formazons profassionate: | requisll df aceasso alle misure; pressntazone delle dorands o
rasporto acolnatico, assistenza nducallva s pedialisica; aysistenza parla eomunicaziong, | aceesso-alla misure enlro | iomiinl stabllitl daltAmEito tarrtoriale,
"Dopo dindi" # Raddiv dl aulenomlz: misura dl assistenza & di sostagno a favere delle
persona pon dlsahiild grave prive di sustegno famitiere In guante mancant dl emlrambil  [Gestons lstrullona o defindone del progetl persoralizzati; vertica
& afhitd ganilort o parché pil sleas! non sono v grado dl formiza 'adoguato soslegao genlloriate, ramizisiti di accass o alla misure; prasenlazions deile domands of

aseedso alle misure antro §arminl slabili dall'Anbito lermtoriale,




PROGETTO 1006 - SERVIZI SOCIALI (MINORI)

Obiettivo:

Promuovere e tutelare i dirit dellinfanzia e delladolescenza e attivare azicni di prevenzione dei disagio

Dascrizlone:

Mantenimento delle performance gestionali degli interventi e dai senvizi rivolti ai minori & alle lore famiglie

Advita

Descrizione oggetlio

hidleatori di risuitato

1° attvita

Assistonza domiclliare Minor; serdzio educatlvo as sistenziale a finelith praventive o di
futela del minore e dell'unlla famlllare, Ra atiivarst su progedil individuali generalmente
condivigi ton soniz quali Tutelx Minori, N.P L, acuale a allre, 1| sendzio, conferito aii'Azlenda
Hule, coniaquale le dlvarse cooperativa operantl si sono accraditale, awlane ¢on la
supendsione di apposita equips lecnico-spedialisfica composta da varle figure.

Prasa |n cadco e Progetiazione indivdualizata;

Verlliche perfodicha In dquipe con gll altl serva

colmwlY secondo tempistica definlia sul singoli casl, N,

e, N. collocament i aflide o comunitd, N. utent in
lista di altesa

2° afila

Tutela Minor: Interveri miratl di valutezlons, sostegna e controllo a favore del minore @
della sua famiglia In siuaziane dl Inadaguatezza ¢ gravl dificoltd; intarvantl di lutela e 4l
recupero del minore & aagulto di prowediment dell'Autorith Gludidarle. Dal-1.04:2¢156 |a
gestione dal sendzc & a cura dellAdenda speclale consore Sela, che ha Inlemallzato la
gastione a parlire dai lglio 2017,

TEZione GiSposi GEYEnTG can |
Sardzic Tulela Minotl Aienda Sole, Cenlrallzzadene del
pagament: della comunild residenzall In capo
ail'ddenda Sole, N, collocamenti in affido ¢ comunita,
Monitoraggic attuazione protacollo oparative per git
Intervent! integrali del serddo tsla mineri e del sendzo

3" ailivity

Astie Nido: serdae aducalva e sockeie, sccreditalo a Hvello di ambilo lerritoriale, che
accoglie bambinl da tre mesl & tra anni od ha Pabietlivo di offfire un luogo di formadane,
cura, socalizazons o slimolo dalla loro polendalitd cognilve, affetive e s eclall, nonché di
effiencare le fanlglie rief lord ompiti educativi. Gestione tramie affidamento In house
allAzianda speclale consortile Scle, Aluazione della misura Nidi Gralls di Regione

Lombardia,

e
wonleraggle @ conbrofie della geslione in house
del'dziends Sole, Agglomamanto Carta del Sendzi.
Raceolla isulzoni e formulszdone gratdualota entro
maggie. Ameno 1 assemblea genller nell'arce
dellanno - Amend 1 funione del Comitato di gestions
sli'anno. Rilevazbne del grado di soddisfazone lramite
spocificl questonari,

4° nitlvith

Pragetio Eslale; Progetiadone sapdzio centro ricfeative estiv per (infanda: periodo;
caratlarls tiche, guota di compasdepazons. Definlzona accordo con Il Cemune di Ban
Glorgla su Legnane per 1a pragetiazone intsgrata el Centro sskvo per | bambini della
primaria & della secondaria (Sanglo Camps). Supporte e pairocinio al centrl est privali

Affidamanto canitro estive per linfanda a Cooperativa 8
stipula accordo 4 eolfabarazone cor Comune di San
Glorgle su Lagnano par primaria e s econdarla, N,
bambint panecipant

3" allivta

fssistanz Educallva Scolaslea: sanddo ecucalive da svoigersi prevalsniamente in ambilo
seolaslico, a favore di minor can certificaziona dl handicap o & dschlo di emarginadone.
Sanizic svolte altravarso un raccordo costanta con gl alirl srganiami colivoll {Scuola,
Neuropsichiatda Infantile), Pertacipazdone ai Progeld EducaliM Indivdualizzat,
Partecipezions allaformazione dalle classl. Mantenimanta e potenziamente dello Spartello
di supporto padagoglco, | Servizdo & stato efidato all'Adlanda SOLE cha lo reaiiza sacands
quanic Indicaic net contratto dI serdzo

Callaboraziona costante con 'equipe tetnico-
spaciallatioa tell'azienda Sote. Elaboraziona PE
annuall, verifiche rimestral, ormazione dassl annuall,
Elaborazione reportistica aulla allivita swolte. N, bamblni

asslstil. M. bambini inlisla d attesa

6" etivitd

VRV DISEFEno dal proq et ;:ri"“;l!::::'-roc‘

“Bando E-stafe e + Inslama” dl cui slis DGR XIB480 del 13.06.2022 della Roglone
Lombardie. Coordinamento del progetto in qualita di ente capofila; collaboradiane costante
ton Fpariner pregetiuall; conduziona cabina di regla; predispasizona all; rendicanlaziona
finale

Numero soggett partner; n, alivta realizzate; n. minor
colnvoltl; n: prowediment adoltati; rendicontazone
attivitd nel rispefto delle tempistiche fissate dalla

ragions lombardla




PROGETTO 1000 - SERVIZI SOCIALI {ANZIANI

Garantire la lulela della parsona anzlana in situazione di fragilita e di non autosufficienza atiraverso lofferia di prastazioni
Oblettive: | Sociali ed assistanzlall. Favorire azion alte al mantenimentc al domicilic e af miglioramanto della qualita di vita individuale e
familiara,
Descrizions: |Mantenimente delle parformance gestionall degli intervent] di assistenza e pravenzions rivoll alla popolazicne anziana
Aftivita Descrizlone oggetto Indleater 4l risultate
Servzo Assistenza Domlelllare: serzo soclo-sssislenzala dvolte alie persona andane in Elaberazlone PA annuall, Verifiche fimestrafl,
r— slfuaziona di fegliits, che halo scopo di psrmeliare allg persone anziane non sutosuficent! di Etaboraziona repartistica sulla stivia swolls I stretto
cenfinuare a vivers nal proprio amblenta di Wia, 1l serize pub essere ativato anche ramite voucher | raccorde con Feguipe dell'adenda So.te. N. utend
sociali, assistiti, N, uenl in lista di eltesa
Residenza Sanltaria AssIstanaale: verlfica dalia corratta géstione atiraverso momant di controlle 6 ’
parlecipazdons alive al Gruppo Tecnlco, presenia o collaborazone con s Commlssone SRG ggega;rz;:::zl :E;dit':;i:; :?fn?"' lple‘s::"m
2*atifia | Intercomunale di Ganirollo, coiabcrazore can ufiiio tecnlco Comunale e i corrspandents uffico Commisslone " rgva o F}H‘I’WQL‘T';“; dla
Servizl Soclali di Busto Garollo, Valulazione def Plano Tecnleo di Gesliore e approvadone In m Apnees i o‘ ne Bhieo
Consiglio Gomunale,
Cenlra Anzanl: senizo fingllzato ad ofirlze alla popolazione anzana opportunita soclallzant, Programmazone ativla in raccorde costanie con
3% niivia aliraversc Inldativa dl nalura ricrealiva, soclale e cullurale, Servdo gestite in copragaitadons con l'assocladone A cut & stala affidale 18 gesbone del
asseclazona locale, Cenlro
Sendzo di accompagnamanto » lelelonla seclale; monltoraggio del progatis zaie in
coprogetiadene coh anle dal terzo setiora. Tale Intdaliva ha le scopo dl offrire rsposle aficac] alle Raccofde costante con ente adarenie slla
4" alidty | sslgenze dl accompegnaments, di ascolte, di compagnia e d sogializazone, di Informazene @ di coprogelladone; veriticha semastrali valte al
arientan enlo, e zensenlire una puniuale mappaiurafanalls del blsogrl dagli anzian, sopratiutio di mantenimanto dal kvalll quaniitalivi e qualitativ
quelli cha vivono soll.
Inserimenio anzani in strutiure s oclo-assistenzlali: intervanti i agsistenza ¢ accom pagnamento al e‘:;‘cﬁl:;::;l;!:inﬁ':lgz;ﬁ‘muemﬂ"i::, l:;ox;ez;:;n "
5* atthild rieovero prass o strulture resldandall, rel casl non assisilsil al domiclio, Raccordo eon i sendd contiibull a soste Pno delle spasa dific m;amg o 60
competenil dellASST {serizo fragilité). Gestions pratiche ralative al contribuli inlegrativi i dcavers, or pe
fig dalia richiasia
Sendzio Assistenti Famifiarl S AF.): sendizto quatificate per la consulenzz a coloro che hanno .
6" ativid  |bleogno dl assistent familiar] e-alle badanii In cerca di ecoupazdone, aliraverse i malching domanda Msr:; d:L:’:;:?‘ﬂ; 22,?3;:1‘:3;5?3;:?; Imio
offerta, Raceoits [slanze & indo allo sporelle SAF di Parablago {Mlla Condnl). 9 ’
Tutela gluridica @ Amminlstrazient di Sostegne: gesflone defls ativitd cornesse allasslslana e alla i |
tulala delle parsone andlane ¢he, per offelto df una Infermtils o di una menomazlons fisln o psichica, o liﬁ'“;gog ;e':m:n:?l:daliit;:"gﬁghjssfﬂl‘mnn
7° ativita sl irovano nell linposs bllita, anche parzale e temporanes, di provsdere ai propr interesst, e nal An:ua:; al -glu;:tisiﬂte?éa:i ?;g " af Az n: déi o sl
" i 8
confrontl delle quall il giudice tutelara ha en;::og ﬁ;ovwdimenla di nemina di Ammigiratore di # Sanizlo Protezione Giuridica dell'derda SOLE,




PROGETTO 13000 - U.R.P. - COMUNICAZIONE - RELAZIONE GON IL PUBBLICQ
Obietiive Garantire }l diritto di accesso, un'adeguato rapporto 8 una comella informazionalcomunlcazions con | ciitadini
Deatrlzione Manteniimento cormatie procedure di accesso agli alil, erogazlons send2i dl secoglienza al pubilico, comunicazicns e informazione al
ciftedinl sulle altiité comunali, notifiche & pubblicazioni & cura def mess| comunali
Atilvita Rescrizione aggetto Indicateri dl risuliato
Garanzia del diritto dl asgesso
n, pratiche i access o agll plll @ n. pratiche
14, r?ri;:?n\gl]:an:r: ::;:::: L‘:In:;f:féﬂﬁr;:; madakia & i tampl pravistl dalia igente relallvs a segnalazoniteclami, M. Question
4 v lime pervonuti. N. Accsssi olvici genoralizzati.
! . ) Frenotazene appuntamantl per il rlasclo
12 Servzio dl prima eccoglisnza al pubblico, con particolare riferimento al supporio agfl ufficl dalla Carla identls Eletionica, N, CIE
= |comunall nellavorire laccess o a nuove modalith di s arvzo {es. carta identita alettronica). e
cons egnate,
Comwcazione e informazlone.
21 Informazone ai clitadinl sulle inlzative cemunall e orienlamento al comretio accesso a numera madla 4} acoessl setimanali, n.
' uffic] @ procedurs lotale contatt
Gestlone slfo Istituzlonale e social network (profilo faceback, google calendar), salw la .
: radazions dalle singols nolizie a cura degll ulflel Interessatl. MonKoragglo de!l'ativazone n atlicall Ins e m,wl gita laltuzlonale [prir‘na
2.2 . pugina & natizia); n. post pubblicali su FE; n.
dal regolamento psr Il unzlenaments e l'uiilizzo dagll account istiuzonali del Comune sul
oventi Inzerlti negli eventl,
soclal-natwork 8 sogial-media
R " ‘Tofale anruo comunitat slampa &
23 Gomunlcadons gslema; comunicati stampa e IndlZons conferenm stampa comunicaziont.alle redeziont glomafistiche
Servizio Messt
s Sarvizlo naotifiche & cons egna a8 mani document! presso 2ntl e seggetd pihali {20 richiesta | . lolata annue pubblicagonl, I, tolale antio
) uffict); pubblicazicne bandi, dellbers, ordinanza natlfiche
3
3.2 Assistanza gllp swolgimenlo del Conislglio Comunale N, consigli comunak
33  |Geslions cenlraling e porlineria Garanzla del presidio in fessiilith operaliva
Altre attivitd assegnate
4 4 Supports nelloganizzazione degll event culturali & del tempo libero; aperturalchius ura del " W, eventl reaflzati con H supporto dal
v Pols guiurale, Supporie organizzaziona corso Itallano par donne stranliere personale URP




PROGETTO 14000 - PUBBLICA ISTRUZIONE

Egazione sendzl di asslstenza soolastos o base & promoziona de! didtto alio studl, lemuto conto det PTOF dalll.C.8. & del fimld struttiall, valutando le esigenza

CBIETTIVG delfutonza nelaitics dalla conllmita quall-cuantialive
Attivlia Deserizlone oggette Indicatorf di rlaukiate
Servizi comunall-a domanda Jndividuale
lneani! di monitereggio s df verlfica con ghi anll afdalad: (ncontr
Conferma & geslione del senizl i supparto allisirizione (trasporin, refozlone scolaslica, g N *
13 profpost scuale) con ugusle allenzions o qualitd def senizlo 6 controlls defla spasa, con lo staft della dirazfone 'i:‘:g:iz:m la commlssiona mansa
Monficraggio & contrallo aulla cormella esecuzlone del contralie relelivo dia GCONCESSIONE N
1.2 |PELSERVIZO DI REFEZIONE SCOLASTICA ED ALTR| SERVIZl RISTORATIVI COMUNAL) | 0onti i monktoragglo e di verifca con ente afidalario. Gestiono
PER L PERCIDG 01,08.2022 — 31,08,2024 eventuall sagnalazlenl/raclami.
1 - -
Trasportc acolastico: Manitoragglo e controllo sifia comatta esecuziona ds! contralto relalive Ln‘:‘:":g;:[sgm:;::?ggy:: :ﬂ ‘T":“ e f:r:: ﬁ;ﬁ;::&m QT_:M;:I
al sardzio. Swolgimente di procedura per il drnow daliafidemento del sepdzio per anno ] 9 I Approviz PMAM
1.3 seoleslico 2025-2024. Mordterangio progetio al Carpoaling per Ja seuols primaria & ‘sanfzlo dlf frzsparto e stipula nuevo centratto. Siipula accardo con
Intsmelkzzaziona dal ;ewi'zl N enla gastors Carpooling scuola primaria par prasegalo alla
* gestione drelta. N. equipaggl Carpenting & n. bambind colmoltl
Sendzio Pro-post scucle: Moniloragglo e tontrollo sulla comalla vestuzions del conlraile Inzenin. d) monlteraggio e & verifea con ente afidataic. Gestlona
1.4 Jrelulivo & senizlo, Swigtento di procedura per i dnnove affdemente def senizioperlamo | eventusl segaalazioni/aclami, Appr aili par I
seolastico 2023-2024, dst sendzio o slipula nuow contratio per I'n.a, 202324
Diritio alio studic
Manitoruggie atidazione Plano Difito allo Sludio blennate.
24 (Confemia delln. buona prates del Plano Dirilo afia. Sludio glér istabiiila per gli anvl pregodant Altivazlena pregalil formativi/didatticl prevstl del PDS
" lin collaborazlone-con 1stiivta Campransiva Scolastico sompatibliments gon le misure snl-Coud, Approvazione el ¢
llauidazlons dal frasferiment] pravist allICS
2.2 Procedura DOTE SCLIQLA; assiatanza agh utenti per pregentazicne domande nells fome Allivazione v conclusiona della precodure nel tenmin siabliit dal
2 "< lstablita dal bando regionsle bendo regianale
Procedurs connessa alla fomitura gratuita di Hkt di feste.alunal scuola primesia: gestions
2.3, dallaFidamenio i astars Ativaziene e conclustons delle pracedure entro setembra/oltobig
. Rasilzzezione daf traizlonall progetli "volontailo par un giomo” e
24 Promoztons «i intalalive valte & difondars ura culiurs della sicurazza, della solidaniatd & dalla "glomaia delln salidarieta”, saranno promosse cocaslonl di
' lagalth alfintema deliz scucla & altestame. Informizlone o fermaziona par diffonders una cultui della lepsiita
sul web
25 Piana nazlonals plutisnnale pstla promoziona. dai slzlema educative integrato 0.6 ann! Rispetio della Linee guida o delte acadenze daterminale dal ivello
7 |{D.Lgs. 88/2097); idfdusziona o fors risorse @ gestiona iter oparaliwe nagloneleirogionale
Boategne alle esigenza di supperio psicopadagogles st scucla aliaverso | serzl gasanlll Incontr son l'equipe psicepedagaglca di Azienda Sole;
28 |da Azienda SOLE {Assistenza Educaliva Scolastica, consulenza psito-qpadagoglen) e alid mantenimente sendzte sportello dl sscolto nelle modalith che
alrumant quat! lo Sportello df Ascalle, saranno ritanute pll Idonse nei quadro del pianc didtis slio sludio
Coliaborazions costanta con la Scuola paritare per linfanzia "G.Galo", nel quadro dalia Incentd eommissione pariletica; approvazions atli e iraafedmento
2.7 Jeonvenziong guaddsnnale soltaseills son Mente gestore. Awlo preteduse par 1l rinnow datls fondll fal termind previst) dalla convanziona, Slipuls di naova
conwenelone convanziena
Peogot] ad Intervendl In favore dei giavani
Progetl] o alternamza seuola-mvore: reccolla defle-richieste do porle degii istituti seelastial;
a1 Istruttoria Intoma per wertfica disponibia which aspegnazione. degll studentt af divorst uflicl; Frocedura aff coma da g ;1 tor |
7 |stlpula dello convanzionl; gestione rappodl oo tutor scolastict elaboraziona rendiconto stipulate; awlgimanto deoll slage entro luglio 2023
ks finala.
Partecipazions ad ewisi pulidiel afo bandi (nazlonalt, regionall & locel por il nanziaments . )
3.2 [t progetli per il contrasta colla poverta scucaliva @ I soslegne dells opportunild cutural o | Momtaratigle awlsifband, Eleboruzions evantuale progatto e plano

sducative ¢l parsane minarennt

finanzlario. Presentazione domanda df ammisslone




PROGETTO 15000 - SERVIZ) CULTURALI
ODIETTIVO Organizzagone df ativits od ovant finatizzad olle promoZons doll'atvith cufiurale [n iz 1e sue fonne, i nellaboregone con fa Conaulla Guliurals ed albl-aoggel puabliciiprivati oparant sul buitods
ALBvith Daserielone spgetia Indicatorf dk rlsultato
Polkiche Gufarall {ehletivl gensral)
Peogrammaziona dl inizialive ad eventi culturall Tn con o lazienl o fondazionl . " | At
4. [eudtnral progentl sul teritodto, 2! dne & garankire umoseats of quaitiA I amaito autlurele, Promazione s At mr:ancme lllli m?; I" o al\lln‘:‘:ﬂswnpmlzlnna 4
degh cvontl trémila | caneli istlluzionall llhaga/oventl, M. avant Inserid I cotencaia
Appogaio 8 sostegna operalivo 998 Consulla Cullurals quale Juogn di xtenlto o collabotaziont e la )
12, lassostazionl altive n embllo cullucaks, Comunsezions incent detln Consulte Ctaturale. N, sedute
13 Peogrammazions di siiiitd cullurall in sloergia cen | Comunl imkirh, Adusione @ ciraulll gna F wnlfadssiona sl lorapi ¢ matlalits concordate & lalio
i 7 |stwetamunad) Dovnelnoanto, Soundirkcks fealival, sowrcomungte, N, ovonl: orgemizzali
Goslegno AllAdsoclazionisme locals secondo s miilild @ Feilesd prevsll dal Ragotemonta Conlibutl Conouselong contrbulltagawiadiont ol nepelo del lempl o defie pocedure
14 [{perefci # patrocinl}; gol tazlonl In progatli il b of6 | rege . progelti p tall 4 valeze sU bandi Isiluzionsi. N. patrocinl 0
P Hzzazlon] i vero tiolo sponsadzzezienl
Organizzazione of evantl Gutiurall che solmweigano totto Il passa o alcuns patlcolad zane dinkerssse,
14 do sta b lk Iniziathe di Nalale, Fusta dabo Asgaclazion], Concasil dgl " \inlzlall T —
Camo Musicals cfiladino} sla accogllendune di nuow {oarst par In clbwiinaniza, incontd fa ks, uriote sienliinizialive 4 asaoelazion) o °
corshltaliano pos sifaniarl)
Poiltiche Culiuzall (oblettivl spealfic])
51: foganizznaions t eentl auils roretidie fommintl {Merzo & donsa). Progremsazaio o vrganizznzions oo bne. ehirefo, Numeto ¢ ipalogta
ewntifiniziative
22 Organizzazione avendl cuiturall iy owersione delte feomnze eI (26 apills, pdma megplo, 2 glugne, 4 | Organlzzazions, p & ahlusra p enten chy
inovembra} pracodentt e ricomenze
Garanlire, In colleboiazione cen  SUAR, I supporie nd Inlzietive chia possano korra b pramozione
23 ud il dlancl dolle attvid commersiali e.dalie piazza canegrates] {Notte banta, Marcato del contzding, Nuiiero @ flpclogla-aventinlziative
Mercatiof d Natele, corsi spaclicd por commericanliy
Pramuovare la cultura contrd la Wolenze suils donne Bttreverso Inizlefive di sensibifizzazions e nxionl of
24 sostegng ol 5entzl ofertl dal lerilodo, Crgenlzzadione avendt | colirbymzlone cop It Conwing di Confarma edasieng affta Refa Antivelonza Tisino Olona e al Palte g Comusi
2 ~ |Pacilago.e fa Refp i 2 b lone della Glomati kalemazicnala contie la conlro |a volenum ol genere, Numero d lpedsgla ovenlifin/zisive
olenza i genene (26 novembne)
FRilanoio dal slte Intsmsl pullz Cullura di-Canagrate, 'cpminuazlm el praggetts "Canegrate fucopsi I .
25 | el o e progallo "Bpementiono s wCos” falon o atorale dlwrcheod dalic sul ot | MO0 IRHIS EBrUARZIERS, 2amerd s conall, mmor ezkal,
tocaky eivoll agll elunnl delio clagel Slemoslai).
Sperimantsziens o nuew spazl d eullere gfus! sul taitario & o facke Acteaso per | cllats (Plsrze,
26 osalis 4 I, Casa dalis Assodution]) Mumero e tipdogia sveniifinizlatie petrocimis
Far trescare s cuiliva olln legalltd ¢ defle lofla alie mafie, favoranda la Inizintive comelata: Tewla N "
a7 [Antimesie, Maggio dalls lsgailth Numero 8 tihologia aventifiniziativ patrasinale
28 |Comenzione tra il Camuna & H Getpo Mugicale Clilading Montoraggio attuazions corwanzione.
Senziv Blbilotecarla
(Consalidamento ds! C3BNO par farepazione ds! senizi bilibtesed: servzio informazioni gansral, can CSBNG I
i1 [senvzio reforeiica, navgazione Inlemet e wi-f, naquigte BE, bibliotata tyltate, cors! di brazione - A e
eperl sta alla ciftadinanzn {S1af Cube) sl & detenvinale categorie il comis du plano df pesona anducke. Vet a e valutszane esib
3 '
LHillzzo 6l Pola Cuffurale some "Hubi® por la-éta culiturafa dilla eitadinanza. Predisposiziona spazt , M "
a2 iblotecar ¥ cursl ad avent I orario s Faciliadane alt'us o del pelo catiurale per gl avant, N, avand reekizzatl
Uthlzeo i supporic o dalls Asnsmo dekCSBNC per randers ta-bitllstess un "prolungzmente” dagl
34 luMsol somunol In moda da gerestize tn plis faclle od asteso artodsn al sendzl somunali da porle dalla | Cent progeita < hitagradana def kanid iblialesan can’ senid comunwi.
clitadlinanas ’
Allya nttivita asseynate in mataria 4 polliichy dejoy
a1 :sﬂc:ﬁ PER LA PACE: adesions al Sosndriamente Cownl per 18 Pace o sestegno dele inizlative| Confarma adeslone. s pagamento. quols ks, N, swenliinzialive patrotinate
4
POLITICHE PER LE PARI OPPORTUNITAS promuoveds o nspoiaro 1o parith n weti gil ambltt I Patte dal Comunl i
43 Lmmintstrathd o nella nomine dolie Soriola parincipets el Gonilne GG Ganfeteni adeslona Bl Pt perle pe opporiun
[itre aitivta avalts o e T -
b N
a4 g‘:;lh:;:ﬂ:;e;muhm tele abrulluja & propAats del Gomune [sede ia Dlona, exCAG va Bramanie} quall Verllca nispets del tontake 6 comodatn & del disciplnere SuEn




PROGETTO 16000 - SERVIZ SPORTIVI

GRIETTIVO Promozlone delie sperl come sirumenla di seclalizzazions & Int tone @ come forl {0 veloole ¢ arescila personale e cullurale
Astivitd Dazaririona ogyslto Indicatorl of Asultste
Dtlatiiv grenerali
Soslzgro pllAssociazionisme sporlive nenlg vilmverse allivta di promoziena degli svertl o Mumoro iniztaliva od 4 catrocingti lizzat |
1.4, sostegng nconomlco saconds le modality & § criter rogal=mantan (Regolamenio Conlibul: beneficl "T:h' "‘ evan ;:;a rocinatt Ir:? Lzai In
economlcl & patrocinla). Conferma Iniziolive gid esistenli 8 zoslegno & nuove iniziatiy cellahomzicna oor ln neseclazk
12 Appoggle e snstagne operalvo sla Consulle Sporiva quels kicpe di inconiro o cillaborazicna e ke | Cor iona 2 supporio agli incontt della Consulte; numero
| i assotlaziont altive In amblio sportho riuntoni
Progacuzlana del prgalll f klzgiazions o socialfzzazlona dalle Ibace pid daboli della papolazione . . TN
1.2 altraverse |2 oollaborazlone oon associazionl e pariner quailicati, quall Aziendn So.Le. o N. Inconlii e infzfaliva mr‘:‘m:r roltambils dei progatii
Cittadinenza attiva (es. Ablity Sport, AllEducands, Sport & insiusicna). ntitoa
1.4 Rafiorzemonto deliy alilvla dorealive eslhve, note ormal come Progelto sstate, nella dureta & nel [efiniziane e stipuls nccordo di collsboraziona con San
. canienull delle proposte aparive sd sggrepative, in collaborazicne con | Comunl limitrof Glorgle au Legnaino per il cemput astive SangloCamp
inlxintiva 3 menifostaziont
" | | " . . Supporo allerganizzazione degli evontl. Swigimento delia
ot
CL T I RO Fesla delle ssanclizion nal periodo autunnale, N, exant & n.
] ! v ! padtonipg eesoclazion| colnvwlie
i ., e ' Pragrammezions, organlzzazicne 8 chiusura procedimanto
2 imandl ad As | e alleli ohie hanno riportato rlevanti dsullatl in corse danne éntro nevenbie
Gestione oontr sportivi
Manilcragglo costante dal napallo-del lepnini defle
34, Gastione sonvanzion! allualmenle i vgore con le Assoofazieni sportiva. convanzlond In essera. Prolunpamento convenzlone per
gastione area Lire con Farso
32 Valutnxione cirea il poasibiie ficorso e fnanzlament] pubbliel efa privali por lampliamenlo cell'ofleia| Analist & ricerca band] di fnanziamento; verifice-d) fanibillta
3 ! dalle strutture spotive diaponibil progatli dl miglioramento dzlle sintiure
e Moriterrggls sulls ssecuzione del condrallo; risenssiona del
a3 Geslicne dolla concessions per ii Centro zportho di via Totl canone ¢l congessions
3.4 Calendarizzaziona utiizza sirdtlure sportive; rilasclo concessiont annuall; gestiona provendl. Complelamento precedue nel farmind regolamentar previsti




Documento unico di programmazione 2023/2025

AREA TRIBUTI-PERSONALE-DEMOGRAFICI

Programma 3 — Gestione economico-finanziaria, programmazione, provveditorato;
Programma 4 - Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali;

Programma 7 — Elezioni e consultazioni elettorali — Anagrafe e Stato Civile;
Programma 10 — Risorse Umane.

Priorita triennio 202372025

SERVIZIO PROVVEDITORATO:

5
§ |Garantire 'approvvigionamento dei beni e servizi nelle rispettive scadenze. Rispettare i
% termini di ordine, di consegna e liguidazione delle fatture.

§ Pubblicazione determine in amministrazione aperta

g [SERVIZIO TRIBUTIL:

5 . a e . . .

2 Mantenere ["attivita di consulenza ¢ informazione all’utenza;

'g Gestione IMU anno corrente e IMU TASI anni pregressi;

2 Gestione in collaborazione con AMGA PEF ARERA;

Predisposizione delibere consiliari relative all’approvazione delle aliquote IMU e delle tariffe
TARIP;

Emissione ruoli coaitivi anni pregressi 2018 IMU TASI,

Gestione versamenti TARIP ¢ riconciliazione con Amga;

Gestione contraito AMGA;

Verifica istanze di rimborso e sgravio;

Gestione contenzioso;

Acquisizione pagamenti tributi comunali anno 2023;

Inserimento dichiarazioni IMU e Comodato d’uso;

Gestione CUP rilascio outorizzazioni, occupazione suolo e sottosuolo.

TA2IPERSONALEADELIBERAZIONIMONITORAGGIO_PIANOASSUNZIONALE_2023_2025_FABBISOGNI_DOTAZIONEORGANICA 3
OZZAM_ALLEGATO_H_PIANG PERFORMANCE 23_25\abellaperformanee_areatributipersonaledemografici_2023.doc




w | SERVIZIO ELETTORALE — ANAGRAFE E STATO CIVILE:

.2 |Assolvere agli adempimenti di legge previsti dalla normativa vigente relativa all’ufficio
5 |Anagrafe, allo stato civile e ufficio elettorale unitamente ad un’azione di erogazione dei
é‘? servizi propri in modo sempre pit funzionale per il cittadino inciusa ’apertura del servizio

nelfa mattina del sabato: (Anagrafe) attivitd di sportello con rilascio certificazioni, autentica
di firma e copie di documenti, rilascio attestazione di soggiorno permanente per i cittadini
UE; istruttoria pratiche iscrizioni/mutazioni anagrafiche dei cittadini; istruttoria pratiche di
cancellazione anagrafica (per omesso rinnovo del permesso di soggiorno, per irreperibilita,
per Destero); tenuta delle pposizioni dei cittadini residentt ali’estero (AIRE),
registrazione/istruttoria pratiche convicenze anagrafiche, registrazione/istruttoria pratiche
senza fissa dimora, registrazione /istruttoria pratiche convivenze di faito, registrazione
istruttoriapratiche “domicilic temporaneo”, istruttoria pratiche irreperibilitd, ricerche storiche
anagrafiche, rilascio CIE e cartd d’identita cartacea(per i casi previsti dalla normativa),
servizio anagrafe a domicilio (servizio gratuito reso per persone che per motivi di salute sono
impossibilitate a recarsi presso il Municipio), censimento delle convivenze e delle
popolazioni speeiali 2023, rendicontazione incassi diritti anagrafici; (Stato Civile)
predisposizione degli atti di stato civile (nascita, matrimonio,unione civile, cittadinanza,
morte), trascrizione degli atti trasmessi da altri comuni o provenienti dall’estero,, trascrizione
degli atti richiesti dai privati, istruttoria procedimenti relativi alle pubblicazioni di
matrimonio, esecuzione annotazioni su registri di stato civile, istruttoria pratiche cittadinanza
(art. 4 2 L.91/92), istruttoria pratiche jure sanguinis, individuazione nuova sede per
celebrazione  mattimoni/costituzione  unioni  civile, assistenza  celebrazione  di
matrimoni/unioni civile ¢ cittadinanza, istruttoria pratiche di richiesta esatta indicazione del
nome {art. 36 DPR 396/2000), applicazione [3.L. n. 132/2014 convertito con L.162/2014
accordi separazioni ¢ divorzi, ricevimento disposizioni anticipate di trattamento (DAT --L.
22.12.2017 n. 219) ed inserimento nella banca dati nazionale del Ministero della Salute,
attivitd statistica con inoitro dati ISTAT mensile ed annuale, rilascio copie integrali atti di
stato civile, ricerca storica di atti di stato civile, rendicontazione incassi diritti per separazioni
¢ divorsi; (Eletiorale): Predisposizione atti per rendiconto spese elettorali rimborsabili per
Elezioni Politiche del 25.09.2022, organizzazione e attuazione Elezioni Regionali 12 ¢ 13
febbraio 2023, predisposizione aiti per rendiconto spese elettorali rimborsabili per elezioni
regionali 12 e 13 febbraio 2023, tenuta ¢ aggiornamento delle liste elettorali generali,
sezionali e aggiunte, rilascio certificazione di iscrizione nelle liste elettorali e godimento dei
diritti politici, autentiche di firma per presentazione candidature, raccolta di sottoscrizioni per
proposte di Referendum popolari, proposte di legge di iniziativa popolare, petizioni, elezion,
tenuta ed aggiornamento albo dei presidenti di seggio, tenuta ed aggiornamente albo degli
Scrutatori, formazione e tenuta delle liste di leva, formazione ¢ aggiornamento dell’albo dei
giudici popolari che possono essere chiamati a comporre le Corti di Assise e di Assise
d'Appello, integrazione ANPR con i dati relativi all’iscrizione nelle liste elettorali — progetto
che si colloca nell’ampio processo di riforma finalizzato a promuovere interventi di
semplificazione e digitalizzazione dei servizi al cittadino; (Polizia Mortuaria/Servizi
Cimiteriali): implementazione database del sotwhware gestionale dedicato ai servizi
cimiteriali, verifica scadenze concessioni cimiteriali, istruttoria pratiche rinnovo concessioni
cimiteriali, rilascio delle autorizzazioni al tasporto funebre e al seppellimento, rilascio delle
autorizzazioni alla cremazione, istruttoria pratiche affidamento ceneri, istruttorie pratiche
estumulazioni straordinarie, esumazioni ordinarie & straordinarie, gestione tariffe delle
concessioni cimiteriali, elaborazione dei dati statistici, stesura appendici contratti cimiteriali,
rendicontazione incassi concessioni cimiteriali,
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SERVIZIO PERSONALE:

Rilevazione presenze, elaborazione ¢ consegna cartelline mensile;

Gestione malattie dipendenti on line , visite fiscali INPS;

Elaborazione conteggi per riconoscimento istituti contrattuali (civilia, excel), predisposizione
alti amministrativi;

Gestione incarichi di collaborazione autonoma: predisposizione atti;

Relazioni sindacali;

CCNL E CCDI applicazione nuovo CCNL 16.11.2022 nuova CCDI 2022/2024;
Gestione sistema premiante del personale e del SG;

Verifica eccedenze di personale - parte PIAC;

Piano azioni positive 2023/2025 - parte PIAO;

Predisposizione regolamentazione e gestione lavoro agile — parte PIAO

Schede Performance- parte PIAQ

Piano triennale delle assunzioni — parte PIAO;

Assunzioni 2 tempo indeterminato: procedura InPa, Bando di concorso istruttore techico e
relative procedure, assunzione tramite scorrimento di graduatoria istruttore amministrativo
contabile;

Assunzioni a tempo determinato;

Formazione: piano formativo, formazione trasparenza ¢ anticorruzione — parte PIAQ;
Statistiche obbligatorie per legge;

Pubblicazioni obbligatorie per legge;

Supporto attivitd Nucleo di Valutazione;

Convenzioni con San Giorgio su Legnano per la PL ¢ Azienda So.Le per servizi sociali;
Gestione polizze assicurative;

Gara rinnovo polizze assicurative 2023/2025;

Gestione servizio di brokeraggio;

Pari opportunitd e mobbing delibera CUG

Gestione portale PERLAPA;

Relazicne al conto annuale del personale RGS;

Conto annuale del personale RGS;

Gestione autorizzazioni allo svolgimento di incarichi esterni dei dipendenti.

Descrizions

Unita operative coinvolie (SERVIZI)

Servizie Risorse Umane Servizi Demografiel

Servizio Provveditorato

Servizio Tributi
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Descrizione: Il servizio provveditorato permette di accentrare in un'unica unita Iacquisto di beni di
utilita generale risparmiando in termini economici e in termini di tempo lavoro.

INDICATORE
TEMPORALE
ATTIVITA’ [DESCRIZIONE OGGETTO TEMPI PROGRAMMATI | INDICATORI
DI QUALITA’

1° attivita

Approvvigionamento beni ¢ servizi,

Gestione pare (secondo la
normativa)

Acquisto beni e servizi

Gestione rapporti fornitori/uffici

gestione servizi di assistenza

Quanto sopra per:

noleggio fotocopiatori;
canceileria e carta;

servizio stampa manifesti;
rilegatura velumi;

riparazione macchine d'ufficio;
materiale di consumo vario
macchine d’ufficio;

riparazione automezzi,

Entro 30 giorni dalle
richieste: indicatore
garantito con la presenza a
regime del personale del
servizio.

Immediato al verificarsi
delle richieste: indicatore
garantito con la presenza a
regime del personale del
Servizio.

Immediato: indicatore
garantito con la presenza a
regime del personale del
servizio.

Immediato: indicatore
garantito con la presenza a
regime del personale det
servizio.

La tempestivita
negli
approvvigionam
enti e/o rinnovi
delle gare
consente la non
interruzione dei
servizi dell’Ente.

TAM2ZIPERSONALEADELIBERAZIONIMONITORAGGIO_PMANOASSUNZIONALE_2023_2025_FABBISOGNI DOTAZIONEQRGANICA B

OZZAV_ALLEGATO_H_PIANQ PERFORMANCE 23_23\ubellaperformance_arsatributipersonatedemogralici_2023.doc




Mensilmente.
OBIETTIVO PARTICOLARE:
Monitoraggio mensile copie
fotocopiatori a noleggio al fine di
contenere il numero di copie entro
quello fissato nel contratto ed evitare
eccedenza copie che comporta
maggiori costi per 'Ente.

Entro 31/12: indicatore
predisposizione atti per | garantito con la presenza a
affidamento  nuovo  comtratto | regime del personale del
noleggio fotocopiatori e stampa |servizio.

manifesti.
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2° attivita Amministrazione aperta: effettuare le | [mmediato: indicatore I’ immediatezza
pubblicazioni sul sito del Comune | garantito con la presenzaa | nell’adempiment
inerenti gli acquisti di beni/servizi regime del personale del o consente la

del servizio ai sensi di legge. servizio. riduzione a zero
del margine di
etrore per
dimenticanza

Risorse Umane: n. 1 Responsabile di Area, Funzionario la presente unitk ¢i personale ¢ stuta
inearicata di Posizione Organizzativa. Il raggiungimento degli obiettivi di PEG pertanto ¢
wvvenuio, per entrambe le unitd di personale, in “costante rincorsa” dati I tempi “ristretti” ¢
le seadenze di legge da rispettare.; n, 1 istruttore amministrativo contabile.

Risorse strumentali: n. 2 PC; n. 2 stampant; n. 2 telefoni; n. 2 ealcolatrici; arredamento da

ufficio,
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Descrizione: 1l servizio provvede ad una puntuale e corretta applicazione delle norme di logge e
contrattueli inerenti il personale

INDICATORE
TEMPORALE
ATTIVITA’ | DESCRIZIONE OGGETTO TEMPI PROGRAMMATY | INDICATORI
DI QUALITA®
1¢ attivita Rilevazione presenze: a seguito Settimanale/mensile, per L' inserimento

dell’applicazione del CCDI e della
conseguente reimpostazione dei
codici di rilevazione, Iattivita del
servizio si & oltremodo appesantita
essendo necessario monitorare
costantemnente la gestione della

 flessibilitd dei dipendenti, al fine di

evitare trattenute nelia busta paga.
inoltre, al fine della corretta
imputazione dei nuovi codici, non
essendo possibile eliminare i vecchi
(che vengono comunque utilizzati
dal personale non in flessibilitd) &
necessario un maggior tempo/lavoro,
Cid comporta un allungamento dei
tempi di gestione dei singoli
cartellini.

Con PPobbligo di introduzione del
lavoro agile le proceclure di cui sopra
S0Nn0 comunque garantite, pur
persistendo difficolta nel sistema
informatico dell’ente. {es. caduta di
rete, lunghezza della risposta nelle
operazioni, ece.)

verifica gestione deila

flessibilita

dei giustificativi
non avviene pil
con cadenza
giornaliera
{questo
consentiva dj
conoscere
puntualmente fa
posizione di
ciascun
dipendente).
Pertanto questo
comportd un
aggravamento
dal punto di
vista dei
conirofli ed una
conseguente
perdita di
funzionalita del
servizio.
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Elaborazione e consegna cartelline
mensile ai fini dell’elaborazione dei
relativi cedolini,

Elaborazione ¢ consegna
cattellino mensile ai fini
defl’elaborazione dei relativi
cedolini.

2° attivitd

Gestione delle malattie dipendenti:
visita fiscale con le modalita INPS

Gestione online certificazione
malattia

Su richiesta del
Responsabile

Immediato

La tempestivitd
nella gestione
permette di
conoscere in
tempo reale la
situazione

3° attivita

Stipendi: elaborazione conteggi per
riconoscimento istituti contrattuali
(con programma Civilia e con
modelli excel)

Predisposizione atti amministrativi
per quanio sopta

Entro 1'8 di ogni mese
successivo al cartellino:
indicatore garantito con la
presenza a regime del
personale del servizio.

Entro il 25 di ogni mese.
indicatore garantito con la
presenza a regime del
personale del servizio.
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4° attivita

Gestione incarichi di collaborazione
autonoma: predisposizione atti

Prima dell’approvazione del
Bilancio

50 attivita

applicazione nuovo CCNL

CCNL E CCDI: completamento

Fonzioni Locali, con particolare
riferimento  alle modalita di
assegnazione della performance.

Entro i termini indicati
dall’ Amministrazione:
indicatore garantito con Ja
presenza a regime del
personale del servizio

Costante e
puntuale
aggiornamento
dell’obiettivo,
Cio consente il
raggiungimento
dello stesso in
maiiera non
conflittuale.
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6° attivita

{zestione rapporti RSU

Entro t termini fissati da
ARAN

7° attivitd

Sistema premiante del personale e
del Segretario Generale: gestione,
elaborazione ¢ liquidazione relative
al sistema premiante.

entro il mese successivo
dalla conferma di tutte le
valutazioni

La condivisione
delie modalita
del sistema
premiante e la
chiarezza ed
oggettivita dei
parametri,
unitamente alla
correfta
applicazione dei
medesimi,
consente di
azzerare il
potenziale
contenzioso, La
gestione
delt’intero
procedimento
avviene per step
in corso d’anno:
¢id consente
precisione,
puntualitd ed
efficienza.

8° attivita

Verifica eccedenze di personale —
parte PIAG

Piano dei fabbisogni, parte PIAG:
applicazione nuove disposizioni
contraftuali e normative

OBIETTIVO PARTICOLARE:
rispondere alle mutate condizioni
normative e di scelte

del’ Amministrazione, che
comportano una ripetuta

rielaborazione del Piano stesso,

Predisposizione entro 30 gg.
dalle indicazioni fornite
dall' Amministrazione:
indicatore garantito con la
presenza a regime del
personale del servizio

Aggiornamento
tempestivo e
puntuale sotto il
profilo
normativo. Cid
consente di
fornire
indicazioni utili
od immediate
apli organi
dell’Ente ai fini
delle decisioni.

9° attivita

Assunzioni a tempo indeterminato
parte PIAO

Avvio procedura
assunzionale entro 15 giorni
da richiesta
Amministrazione e
conclusione del
procedimento entra 1 6
mesi:

indicatore garantito con la
presenza a regime del
personale del servizio

Tempestivita. 1|
servizio si attiva
immediatamente
per I’avvio ¢ la
gestione delle
procedure
assunzionali.
Per ciascuna
assunzione &
stato rispettato
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OBIETTIVO PARTICOLARE:
assunzioni da cffettuarsi sulla base di
guanto previsto nella
programmazione annuale/triennale
dei fabbisogni.

Per ciascuna assunzione si segue il
seguente iter procedurale:

mobilita Funzione Pubbiica,
scorrimento eventuali graduatorie
altri enti, concorso pubblico.

{iter previsto
daila vigente
normativa in
materia di
mobilita e/o
utilizzo
graduatorie e/o
CONCOISO
pubblico.

10° attivita

Concorsi pubbtici

I Bervizio provvede
all'individuazione delle varie
modalitd con cui poter espletare i
concorsi.

Espletamento dei concorsi
entro 'anno sulla base delle
necessitd

dell’ Amministrazione

11° attivitd

Mobilitd interna/verifica profili
professionali nonché
riorganizzazione degli uffici
conseguente —parte PIAQ

Entro i termini fissati
dall’ Amministrazione

Tempestivitd, If
servizio si attiva
immediatamente
per lavvioe la
gestione delle
mobilita

12° attivita

Assunzioni tempo determinato

Avvio procedura entro 10
giorni dalla richiesta:

Tempestivitd, 1l
servizio si attiva
immediatamente
per Pavvio ¢ la
gestione delle
procedure
assunzionali

13° attivita

Formazione:
piano formativo

OBIETTIVO  PARTICOLARE:

_|economicitd,  L’Amministrazione

ritiene fondameniale la formazione
del personale. In un contesto di
scarsith di risorse finanziarie, i
servizio predispone il piano
formativo sulla base delle esigenze
espresse dal vari vesponsabili ¢ dal
Segretario, dopo aver esplorato
tutie e possibilita di ricorreve a
giornate formative gratuite, fermo
restando la  qualith  dei  corsi.

Entro fine gennaio
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Conseguentemente  si  ricorre
sovente alia formazione offerta da
associazioni di Enti Locali (UPEL,
ANCI). Oltre all’economicita, tale
modalita consente di garantire ad
un numerc sempre maggiore di
dipendenti di fruire di percorsi
formativi,

Altro criterio per contenere i costi
¢ dato dall’indicazione di usufruire
della formazione proposta dai
Comuni Hmitrofi.

In merito a tematiche specifiche, al
fine anche di garantire la
partecipazione massiva dei
dipendenti, vengono organizzati
corsi di formazione interna con
personale qualificato del’Ente.

A seguito  della  situazione
pandemica, Ia  modalita di
svolgimente dei corsi ¢
prevalentemente  in  modalitd
webinar,

14° attivita

Trasparenza e anticorruzione:
organizzazione corso di formazione
rivolto a tutto il personale
dipendente, presso I'Ente.

Entro il 31/12

15° attivitd

Statistiche obbligatorie per Legge:

- deleghe sindacali;
- Disabili;

Entro { termini fissati dalla
legge,

Tempestivita,
Cid consente di
avere ampi
margini per

- varie statistiche della Corte dei eventuali
Conti legate al personale; rettifiche prima
- aspettative sindacali (Gedap); dellc relative
- statistiche per Funzione Pubblica; scadenze,
- statistiche varie (richieste dalla
Ragioneria);
-« GEPAS (scioperi).
1 6°aitivita Pubblicazioni obbligatorie per Pubblicazioni: entro termini { L’ immediatezza
Legge: di legge. della
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Pubblicazioni redatte in relazione
all’applicazione det D.Lgs. 150/09 ¢
ss.mm.ii cosl come previsto
dali’accordo con ANCl ed in
attuazione del Decreto Trasparenza
(pubblicazioni su web di curricula,
tabelle di assenza e presenza del
personale dipendente, altri
adempimenti obbligatori).
Pubblicazioni obbligatorie da
effettuare nei tempi previsti dalla
normativa di riferimento (es.
Amministrazione aperta e Amm.ne
Trasparente).

pubblicazione
consente di
completare I'iter
del
procedimento
senza
dimenticanze.

17 attivitd

Nucleo di valutazione:
valutazioni posizioni e risuitato
Responsabili di Arca

OBIETTIVO PARTICOLARE:
supporto all’attivita del Nucleo, con
particolare riferimento alla 19°
attivita

Entro 10 giorni dalle
decisiont definitive del
Nucleo di Valutazione,

Tempestivita
nell’elaborare le
indicazioni
fornite dal
Nucleo

18° attivita

Supporto attivita rapporti con il
Nucleo di Valutazione

Entro i termini fissati dalle
due Amministrazioni

19° attivita

Convenzione con Comune di S.
Giorgio su Legnano per PO Polizia
Locale

Entro i termini fissati dalle
due Amministrazioni

|20 attivitd

Gestione polizze assicurative :
verifica eventuale disdette polizze

individuazione nuova compagnia, in
caso di disdetta polizze

Rinegoziazione

Entro 31.10
Enfro 31.12

entro 180 giorni
dall’eventuale disdetia

21° attivita

Gestione servizio di brokeraggio

Entro 'anno

22° atlivita

(estione pratiche risarcimento danai

Entro 5 giorni dal
ricevimento delle relazioni
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UTC e PL

23° attivita

Attivita inerenti le pari opportunita e
mobbing (predisposizione dati
statistici)

Predisposizione determine nomina
componenti CUG

Entro scadenze statistiche

Entro i termini di scadenza
del Comitato

24° attivita

Portale PERLAPA (anagrafe delle
prestazioni, monitoraggio mensile
assenze, permessi L. 104, scioperi,
GEDAP)

eatro le scadenze mensili
fissate dalla legge.
indicatore garantito con la
jpresenza a regime del
personale del servizio

Tempestivita,
Cio consente di
avere ampi
margini per
eventuali
rettifiche prima
delle relative

scadenze,
Trasmissione certificazioni dei Entro 30/04: indicatore
coliaboratori agli Enti di garantito con la presenza a
appartenenza per Anagrafe delle regime del personale del
prestazioni servizio
25° attivitd | Relazione al conto annuale Scadenza di legge: Tempestivita.
indicatore garantito con la | Cid consente di
presenza a regime del avere ampi
personale dei servizio margini per
eventuali
rettifiche prima
delle relative
scadenze,

24° attivita

Conto annuale del personale

Scadenza di legge:
indicatore garantito con la
presenza a regime del
personale del servizio

25° attivita

CESSAZIONI RAPPORTO DI
LAVORO

In base alle richieste

26° attivita

GESTIONE DELLA
CONVENZIONE PER
1’UTILIZZO CONGIUNTO DI
PERSONALE PRESSO

|L’AZIENDA So.Le

Monitoraggio annnuale

27° attivita

GARA POLIZZE ASSICURATIVE
RELATIVE Al PREMI: RCT/O, RC
PATRIMONIALE,
ELETTRONICA, INFORTUNI,
FURTO, INCENDIO, RC AUTO

Entro i1 31.12.2023

28° attivila

GESTIONE AUTORIZZAZIONI
ALLO SYOLGIMENTO DI
INCARICHI ESTERNI AL
PERSONALE DELL’ENTE

Sulla base delie richieste
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29° attivita | PREDISPOSIZIONE [Entro 1 termini di legge
REGOLAMENTO LAVORO
AGILE-PARTE PIAQ

30° attivita | GESTIONE RAPPORTIE Entro 30 giorni dalla
CONTRATTI INDIVIDUALE D1 |richiesta
LAVORO AGILE

31°attivitda  INUOVO CCNL 16.11.2022 In corso d’anno
FUNZIONI LOCALLI

Predisposizione e stesura del nuovo
CCDI  su  base triennale, con
riferimento al CCNL 16,11.2022,
individuazione dei nuovi criteri, cosi
come fissati dall’oltimo CCNL,
seguendo le indicazioni della Giunta
e delia delegazione trattante
Gestione tavoli delegazione trattante
Gestione del rappotto con le 00.SS.
e le RSU

Valutazione delle proposte avanzate
in sede di delegazione trattante ai
fini della legittimita degli atti
Costituzione fondo risorse decentrate
in stretta relazione con i dati del
Bilancio e predisposizione delle
refative  relazioni  illustrativa ¢
tecnico-finanziaria.

Risorse Umane: n. 1 Responsabile di Area Funzionario, presente unitd di personale & stata
incaricata di Posizione Organizzativa., Il raggiungimento degli obiettivi di PEG pertanto é
avvenitto, per entrambe le unitd di personale, in “costante rincorsa” dati i tempi “ristretti” e
le scadenze di legge da rispettare.; n. 1 istrutfore amministrativo contabile.

Riserse strumentali: n. 2 PC; n. 2 stampanti; n. 2 telefoni; n. 2 caleolatrici; arredamento da
ufficio,

SERVIZI
Obleitivo : DEMOGRAFICI

Assolvere agli adempimenti di legge previsti dalla normativa vigente relativa all'Ufficio
-lAnagrafe, allo Stato Civile, ali'tfficio Elettorale ed ai Servizi Cimiteriali unitamente ad

Descrizions: . . . N o o P
Posc " un'‘azione di erogazione dei servizi propri in modo sempre pit funzionale per il cittadine.
Descrizione tempi programmait
ATTEVITA'
" attivitd

ANAGRAFE [Riluscio certilicazieni anagrafiche {can it subentro in ANPR  [alla richiesta
- Anagrafes Mazionale Popolazione residente) anche per
vittadini non residenti (abtivitd di sportello)

nlin richiesta
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Certificati anagrafici storici

lla richiesta
Autenticazions di copie e firme

alla richiesta
Autenticazione di fotografie

ulir richicsia
Autentica di firma su dichiarazioni sostitutive di atto notorio
¢ deleghe pensioni nlle richiesta

Autenticazione di firma per passaggi di proprietd dei veicoli |Entro 2 gg. reg.
Entro 45 gg. councl,
Registrazion] enngrafiche: avvio pratiche di iscrizione e

niutazione nella banca dati nazionale della popolazione Entro 2 gg.
residentc (ANPR) e avvio della gestione della relativa
procedura (rilascio ricevuta presentazions, richiesta Entro 2 gg. reg.
sopralluogo polizia loeale ecc,..) Enlro 45 gg. concl.
Registrazioni anagrafiche: cancellazioni nella banca dati Entro 45 gg.
nazionale della popolazione residente (ANPR)
Entro 10 gg
Registrazione pratiche eonvivenze anagrafiche a relativa
istruttoria Entro 30 gg
Entro 2 pe.
Accertamenti ¢ definizione eventuali notifiche di non
nccoglimento pratiche di residenza Entro 30 gg.
Rilascio atestati soggiomo cittadini comunitari Entra 2gg
Gestione pratiche domicilio temporaneo { anno

Registrazione pratiche iserizioni anagrafiche dei senza lissa  |alla richiesta
dimora
su appuntamenlo
Cantrollo permessi di soggiorno: invio comunicazione per
presentazione rinnove dimora abituale ally richiesta

Tenuta defl'anagrafe residenti all'estero { A.LR.E.) iscrizieni, [alla richiesta
carncellazioni, rimpatri e camnbi di via
allg richiesta
Procedura di irreperibilith
alla richiesta
Predisposizione elenchi anagrafici per gestori di pubblici
sgrvizi e privati su indicazione [STAT

Rilascio C.1LE. (Carta Identita Eletironiea) 30 giorni

Rilascio carte identitd cartacea per motivi consentiti daila
loppe

Applicaziotie Legge 20.05.2016 convivenze di fatto

Servizi a domicilio per antenticazioni di sotfoscrizioni
previste dal DPR 28.12.2000 n. 445 o da altez |

Servizi a domicilio per rilascio carta d’identitd

Invio statistiche anagrafiche annuali

Ricerca storica di atti anagralici

Apertura degli sportelli dei servizi demografici il sabato
matiina da APRILE 2022

Implementazione servizio rilascio CARTE DNRENTITA®
ELETTRONICHE senza appuntamento nelle matlinate del
sabato clei mesi di novembre e dicembre al fine di assicurare
un servizio sempre piu® rapido ed efficients
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2 anhvith |Gestione  quotidiana  telefonica  deglilDal lunedi
STRAORD appuntamenti per accesso  alP’ufficiolAl venerdi

INARIA anagrafe Dalle 9.00
ANAGRAFE Alle 10.30

3% attivith  Censimento permatente della popolazione e delle Abilazioni Scadenze
STRAORD [2022: convivenze anagrafiche ¢ popolazioni speciali —

INARIA apiomamento ufficio comunale di censimento (UJCC) Stabilite da ISTAT
ANAGRAFE
4° attivith  (Iserizioni & traserfziond di st di naseita, di riconoseimento, di fsorizieni immediate
STATO CIVILE |adozione, di matrimosio, di morte, di unione civile - Trascrizioni entro 2 gg

Eniro 45 gp
Avvio procedimento pubblicazione di matrimonio: richiesta
docwmenti ad altzi Comuni, affissione ali”Albo Pretorio on line pex il
tempo prescritto e rilascio documento di eseguite pubblicazioni entro 6 mesi dalln notifica del decreto
cli cittadinanza

Atti di conferimento della cittadinanzs italiana st concessione da
parte del Presidente della Repubblica/Prefetio con le previste
traserizioni nel registro di cittadinanza previo ginramento avvio immediato
dell'interessalo

Istruttorie pratiche cittadinanza (ark. 4 ¢. 2 L. 91/92)

immediato

a seconda di tempi di rigposta degli
Assisienza celebrazione di matrimeni civili e cittedinanza ’ uffici consolari

In tempo reale

Entro 30 gg
Istruttoria pratiche. cittadinunza jure sanguinis
alla richiesta, in base alla tfempistica
imposta dalla normativa

Esecuzione anmotazioni su registri di stato civile Immediato

[struttoria pratiche di richiesta csatta indicazione el nome (art. 36 |Immediato
DI'R 396/2000)

Applicaziene D.L. n. 132/2014 convertito con L.162/20 14 geeordi  iEntro mese successivo
separazioni ¢ divorzi, Su indicazione [STAT

Alla richiesls

S . P - o Alln richiests
Ricevimento disposizioni  antieipate @i, o

trattamento (DAY -~ Legge 22.12.2017 n. 219)

[nserimento nella banca deti nazionale del Ministere deltn Salute
delle DAT presentate

Attivitd statistica con inollro.dati ad ISTAT:
mensiie
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annuale

Rilageio certificazioni di stato civile
Rilascio copic integrali atti di stato civile
Ricerca storica di atti di stato civile

STATO CIVILE

S ATTIVITA’ \Gestione quotidiana telefonica deglilDal luned
STRAORBINARIA . ¢ N
STATO CIVILE[2ppuntamient] per accesso all’ufficie di statolAl venerd)
civile Dalie 9.00
Alle 10.30
361“‘ Rﬁg{m:\i;ﬁ; Utilizzo nuovo applicative CIVILIA NEXT perlintre 31.12.2023

gestione dei dati ¢ dei procedimenti di stato civile

Migrazione dei dati e subentro nel nuove modulo,
State Civile Civilia Next, cosi da completare
Padeguamento di tutto Hl software demografice
aila suite di nuova generazione.

Attivitd di bonifica ed allineamento dati per
migrazione archivie in CIVILIA NEXT

7 lj‘é‘é}‘i“" Preparazione ed aggiornamento liste di Leva,  |Genuaio

MILITARE L. ) . )
Pubblicazione all’Albo Preforio del deposito|Febbraio
dell’elenco dei giovani compresi aella lisia di
Leva Marzo
Aggiornamento defla lista di Leva con nuoveEatro 10 aprile
iseriziond, cancellazioni o variazioni
Invio liste di leva al Comando Militare Esercito
Lombardia.

§* attivith

PROTOCOLLA
ZIONE

Gestione protocollazione con particolare riferimento alls peo
direttamente indirizzate ai servizi demograficifelettorale

9* attiviti

Partecipazionc alla Commissione presso il Tribunale di Busto

Convocazionz da parte del Tribunale di
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GIUDICY Arsizio per 'sggiornamento biennale dei giudici popalari di Corle di [Buste Arsizio
POPOLARL  |Assise e di Corte d” Assise d’ Appello 2022-2023
107 attivita  |Rilascio certificati iscrizioni liste elettorali Entro 24 h dalla richiesta
ELETTORALY
Tenuta ed aggiornamento delle liste elettorali inEnie fegn;io e Lduglin ordinarie, g !
, . e . 3. seconda delle scadenze impartite dalla
cqn;seguenim' d?gln f"JVﬂl‘l.tl anmgmﬁ«fz e .dn Statolp . i1 per e straordinaric
Civile (revisioni ordinarie ¢ straordinarie ).
Da febbraio a giugno e
da agosto a dicembre
Termini di Logge
e v w . A seguito di iscrizioni nelle liste
Revisioni semestrali clettorali o su richiesta dell'interessato
per smarrimento, deterioramenic o
esauriti spazi
Tenuta liste eletiorali aggiunte
Rilascio Tessere Blettorali
Termini di Legge
Termini di Legge
Termini di Legge
Termini di Legge
Tenuta ed aggiornamento Albo Presidente di seggio
In fase di attuazione
Tenuta ed apgiornamento Albo Serutatori di seggio
Statistiche eiettorali per la Prefettura Su richicsta
Invio fascicoli eletforali in modaliia tefematica (fascicolo Su richjesta
eleltronico/ file.xml) neil'ambito delle revisioni dinamiche ordinarie
e straordinatie.
Su richiesta
Greduale scannetizzazione dei fascicnli cartacei
Rilascio liste elettorali
Raccolia di  sottoscrizioni per proposte di
referendum popelari , proposte di legge di
iniziativa pepolare, petizioni, elezioni
Autentica di fisma per presentazione di candidature eletiorali e per
richiesta di Refererdum o Proposte di legge di iniziativa popolare
JHTATTIVITAYL . o e e o e e
STRAORID] [Orgarizzazione ed attuaziene Consultazioni per I'Blezione Dina-iftnT T
. L ermini di Legge
del Sindaco e del Consiglio Comunale
NARIA &
ELETTORALE Predispesizione atti per rendiconto spese elettorali rimborsabili per | Fermini di Legge
Consultazioni Amministrative .
Termini di Legge
Organizzazione ed atfuazione Relerendum in lema di giustizia o
Termini di logge
Predisposizions atti per rendiconto spese elettorali rimborsabiliper |
elezioni comunali e politiche Termini di legge
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120 ATTIVITA'
STRAORDI

NARIA
ELETTORALE

Gestione quotidiana telefonica degli
appuntamenti per accesso all’ufficio Elettorale

Dal lunedi
AF venerdl
Dralle 9,060
Alle 10.30

13 attivita
CIMITERO
attivita
amminisirativa

Gestione tariffe cimitertali

Assegnazione manufatti (locull, ossari, ecc.)
Couneessioni cimiteriali.

Rilascio permessi di seppellimento, cremazione ¢
trasporto salme, affidamento ceneri
Estumulazioni/Esumazioni siraordinarie

Esumazioni ordinarie dal campo comune del civico
Cimitero

Statistica dali cremazioni Regione Lotmbardia

Stesura appendici per contraiti cimiteriali

Modifica su richiesta delia
Ciunta

Su richiesta al mamento del decesso

Su richiesta

8 ¢ O marzo 2022
Termini di legge

S richiesta

14" ATTIVITA'
STRAGRDINARIA
CIMITERO

Avvio  procedimenmto rimmove  concessioni
cimiteriali stipulate neil’anno 1991 e 1992
{predisposizione elenchi da pubblicare al Civico
Cimitero nonché sul sito istituzionale con
controflo  dati  tra  comcessioni  rilasciuie,
planimetrie e vilievi aghi atti d’ufficio)

Entre i1 31.12,2022

15 ATTIVITA
STRACRDINARIA

CIMITERO

Rierganizzazione servizi cimiteriali — Viste le
incongruenze riscomtrate tra le verifiche
effettuate al cimitero dagli iwearicati della Sos
EURO.PA SERVICE SRL e gli atti depositati in
ufficio, sk rende necessario verificare, riordinare
ed mggiornare ogni singola sepoltura del civico
cimitero.

Attivitd in costanic aggiornamento ed
evoluzigne

16* ATTIVITA
STRAORDINARIA
CIMITERQ

Collaborazione ¢on 1o Soc, EURO.PA SERVICE SRI, per
digitalizzazione civico cimitero

Attivitd in costante aggiornamento ed
evoluzione

17* ATTIVITA
BTRAORDINARIA
CIMITERQ

Gestione guotidiana teleforica degli
appuntamenti per accesso all’ufficic Serviz
Cimiteriali

Dal lunedd
Al venerdi
Dizile 2.00

Alle 18.30

amminisiraiive

Risorse umane: | Cape Aven D1/D4, 1 Spectalistz Amminisirativo D1/D4, 1 CHCA Istruttore amministrative, 1 C
Istrutiore amministrative coniabile dal 81.63,2022, 1 BA/B8 Collaboratere ammimisirative, 1 B3/B7 Collaboratare

Risorse strumentali: n, 8 PC, (una postazione esclasiva per rilascio CIE) 1.8 Stampanti (1 esclusivamente collegniaa
postazione CIE), n. 1 Stampante esclusivamente dedieats allo Stito Civile per |a stampa degli stti su nuovo formmto; n.d
Fax , n.6 Telefoni, arredi uffici.
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PERFORMANCE TRIBUTI ANNO 2023

Programma
realizzato

Descreizione oggetto

Quantita

Tempi programmati

19 attivita

LM.U./
TASI

L’ufficio garantird la
riscossione divettn def tributi

Gestione a distanza degli appuntzmenti ¢
parzialmente anche direttamente

Attivita di consulenza e
informazione ai contribuenti
per la corretta applicazione
delle imposte, sin per la
corrente annualith sia perle

annualita prepresse

Risposte entro un breve lasso di tempo

Acquisizione pagamenti
annc 2023 ed anni pregrossi

31.12.2023
settimanale

Acquisizione e inserimenta
dichiarazioni IMU ¢
comodato e importazione
dati Agenzia delle Entrate

settimanale

Acquisizione pagamenti
viclazioni e registrazione
dati per successive
rendicvontazioni di legge

Seitimanale

Gestione contenzioso

Termini di lagge

Verifica istanze presentate
dai contribuenti € controllo
posizioniiseritte in ruoli
coattivi gid emessi ed
eventuale sgravio da inviare
al competente CNC in via
telematica

Entro 30 giorni

Verifica istanze rimborsi aj
sensi dei vigenti regolamenti

Entro 30 giorni

Programma
realizzato

Descrcizione oggetto

Quantita

Tempi programmati

1° attivitd

Predisposizione ed
emissione ruali coattivi
tiquidazioni e accertamenti
pregressi

31122023

2° attivita

| TARSU/FA

RES/TARI

Attivitd di rapporti con
AMAGA, diRiscossione
anni precedenti e anno 2023,
Predisposizione ruoli TARI
progressi

31.12.2023

3° aftivita
CUP (EX
COSAP)

Gestione archivio
occupazioni permanenti ed
emissione bollettini di
pagamento Canone annuo
Controllo pagamenti per
eventuali emissioni di
ingiunzioni di pagamento
per posizioni irregolari

31.01.2023
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4° attivita

CUP (EX 1l Servizio & stato affidato ad Entro 30 giorni
PUBBLICT | AMG SPA, I"Ufficio Tributi
TA® - si oceupa del rilascio delle
autorizzazioni
AFFISSION Le autorizzazioni dovranno
) essere rilasciate entro 30

glorni dalla richiesta dopo
verifica e parere favorevole
dell'Ufficio Tecnico ¢ della
Polizia Locils

5° attivita

GESTIONE, | Verifica rispondenza Giornalmente
RISCOSSIO versamenti con accertamenti
NI iscritti a bitanclo per

emissione reversali e

ntandati
6° attivita
PUBBLICA | Pubblicazioni sul sitc del Termini di legpe
ZIONI comune ¢ def Mef dej

provvedimenti adotlali
dal’ente_relativi al tributi

7° attivitd

AGGIORN | Attivita di aggiornamento Costanta
AMENTO | legislativo

NORMATI

VO

Risotse Umane: n. | Responsabile di area Funzionario, n.1 istruttore amministeativo contabile, n.}
collaboratopre specializzato fino al 30 aprile 2023, successivamente all’approvazione del PIAQ
2023/2025 n. 1 istruttore amministrativo contabile.
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Documenta unico di programmazione 2023/2025

AREA POLIZIA LOCALE

MISSIONE 0L SERVIZ! ISTITUZIONALL, GENERALL E DI GESTIONE
PROGRAVIMA 08 UFFISIO TECNICD
{66000 | TASSE DI POSSESSO VEICOL! {UT) ]

PROGRAMMA 11 ALTRI SERYVIZI GENERAL
146000 | TASSE DI POSSESSO VEICOLI {mess!)
SERVIZIO DI VIGILANZA NOTTURANA MUNICIPIO

162000

MISSIONE 03 ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
PROGEAMMA I POLITIA LOCALE B AMMMISTEATIVA

180000 | CONTRIBUTI PREVIDENZA INTEGRATIVA

182000 | TASSE DI POSSESSO VEICOLI (pollzia locale)

183000 | ABBONAMENT! POLIZIA LOCALE

184000 | VESTIARIO POLIZIA LOCALE

18500 | ACQUISTO BENI PER GESTIONE UFFICIO POLIZIA LOCALE

186000 | ACQUISTD CARBURANTE MEZZI POLIZIA LOCALE

187000 | ACQUISTO ARMI E MATERIALE DI ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

189000 | COMPENS( At CONCESSIONARIO RISCOSSIONE RUCU

190000 | ADDESTRAMENTO PERSONALE VIGHIANZA

181000 | SPESE GESTIONE UFFICIO POLIZIA LOCALE {accesso banche dati canon! pra e ponte r POS)

192000 | NOLEGGIO ATTREZZATURE PER RILEVAZIONI INFRAZION| SEMAFORICHE

192005 | NOLEGGIO AUTOVETTURA PER POLIZIA LOCALE

152900 | CANONE LEASING OPERATIVO PER AUTOMEZZO e

133000 ) SPESE GESTIONE UFFICIQ POLIZIA LOCALE {manutenzioni radio e centrale)

184000 | MANUTENZIONE MEZZI POLIZIA LOCALE {rompreso lavaggio)

194200 § MANUTENZIONE {MPIANTI PER RILEVAZION! INFRAZIONT SEMAFORICHE

195000 | SPESE GESTIONE UFFICIO POLIZIA LOCALE {spese postali)

195100 | SPESE GESTIONE UFFICIO POLIZIA LOCALE [notlfiche)




196000 § SPESE GESTIONE UFFICIC POLIZIA LOCALE [manutenzione software)

187000 | SPESE GESTIONE UFFICIO POLIZIA LOCALE {varle non altriment! classificaté}

138000 | SPESE PER VEICOLI SOTTOPQSTI. A SEQUESTRO |

198005 | TRASFERIMENTD PER SERVIZI D! SiCUREZZA PRESTATL DA DIPENDENTI DI ALTAI ENTI - ACCORD) E FOND] REGIONAL|

199000 | RESTITUZIONE DI ENTRATE ERRONEAMENTE VERSATE {famiglie) e=y

189100 | RESTITUZIONE DI ENTRATE ERRONEAMENTE VERSATE {Imprese) e=y

FORNITURA ATTEZZATURE. PER POLIZIA LOCALE CONTRIBUTO REGICNALE BANDO PER DOTAZIONE TECNICO
199999 | STRUMENTALI- - AGGREGAZIONE CANEGRATE/SAN GIORGIO/SANVITTORE E=U)

200000 | FORNITURA ATTREZZATURE PER POLIZIA LOCALE -coflnanzlamento cth regionale

200001 | ACQUISTO SOFTWARE PORTALE SERVIZI ON LINE iNFR'AZIONi AL CDS

FROGRAMIMA 02 SIETEGHA TNTEGRATY I BICLIETZA URBAS

BENIPER PREVENZIONE £ CONTRASTO DELLA VENDITA-E SPACTIO DI SOSTANZE STUPEFACENT] - quota
200050 | par sp correnti - CONTRIBUTO Mnistero dell'lnterno '

CORS| PER PREVENZIONE E CONTRASTO DELLA VENDITA E SPACCIO DI SOSTANZE STUPEFACENTI - quota
200060 | per sp correnti - CONTRIBUTO Mnistaro dellInterno

FIDEFUSSIONE PER CONTRIBUTO PREVENZIONE E CONTRASTO DELLA VENDITA £ SPACCIO DI SOSTANZE
200065 | STUPEFACENT!

200070 | RIMBORSO SPESE PER CONCESSIONE INSTALLAZIONE TLELECAMERE SU CHIESA PARROCCHIALE

200071 | QUOTA ANNUALE PER IMPIANTO DI IDENTIFICAZIONE VEICOLARE & VIDEOSORVEGLIANZA

SERVIZI PER REALIZZAZIONE BANDO PREVENZIONE E CONTRASTO REATI A DANNO AGLI ANZIAN! cth
200072 | regione Lombardia

MISSIONE 04 ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

PROGRAMMA 0L ISTRUZIGNE PRESCOLASTICA

206000 | SERVIZIO DI VIGILANZA NOTTURNA SCUDLA DELL'INFANZIA

FROGRAMPMA 52 ALTH ORDE D BVEUZTONE BOR UMBSRGNARIA

215000 | SERVIZIO DI VIGILANZA NOTTURNA SCUDLA PRIMARIA




436000 | SERVIZIQ DI VIGILANZA NOTTURNA SCUOLA SECONDARA DI PRIMO GRABO

PROGRAMMA OF SERVIZ] AUSILIARI BLLYSTRUZIONE

235000 | EDUCAZIONE STRADALE PER LE SCUOLE

MISSIONE 08 TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E ATTIVITA' CULTURALI

PROGRAMMA D2 ATTIVITA CULTURALL E HETRERVERTE DIVEREL B8 5ETvoRs CULTURALE

| 256900[SERVIZIO DI VIGILANZA BIBLIOTECA

MISSIONE 06 POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

PROGRAMIA B SPORY £ TEMPD LIBERD

272000 | SERVIZIO DI VIGILANZA NOTTURNA CAMP(Q SPORTIVQ E TENSOSTRUTTURA

1 PROGRAMBMA B2 GICVANI

| 286000 | SERVIZIO DI VIGILANZA NOTTURNA C.A.G

MISSIONE 10 TRASP@RT@ E DERITTO ALLA MOBILITA'

PROGRAMIVIA 05 VIABRITA £ SNFRASTRUTTURE STRADSAL

| 451000/ TASSE DI POSSESSO VEICOL! {operai)

453000(ACQUISTO BEMI PER SEGNALETICA E CONTROLLI STRADALI

457O000\SPESE PER SEGNALETICA E CONTROLLI STRADALI

458000iSERVIZI PER RIPRISTING DANNI CAUSATI DA INCIDENT! STRADALI
4580C0|SPESE PER IMPIANTI SEMAFORIC ‘

| 461000[STUDIO PIANG URBANO DEL TRAFFICO

465000/SEGNALETICA GRIZZONTALE

AB5001(POSA E FORNITURA SEGNALETICA VERTICALE

ISTITUZIONE SPAZI SOSTA VEICOLI DONNE IN GRAVIDANZA E GENSTOR! CON BAMBIN! NON SUPERIORE Al 2
<112 463005]ANNI "STALLI ROSA" - CONTRIBUTO MIMISTERD DELLE INFRASTRUTTURE E MOBILITA' SOST ENIBILE

—
469300MANUTENZIONE STRADRDINARIA SEMAFORQ

477090 | INTERVENTE SEGNALETICA STRADALE

MISSIOME 12 DIRITYI SOTIALL, POLITICHE SOCIAL E FARIGELA

PERIGRAMMA O PROCRAMMAZIONE & G0

FRFG DELLS RETD U0 SEHVINY SOCIORARITART & S6ling

|_562000 | TASSE DI POSSESSO VEICOLI {sociali)




Priorita triennio 202372025

PROGETTO POLIZIA LOCALE:
Il servizio di Polizla locale & un servizio pubblico non economico organizzato e gestito dall'Ente
locale per migliorare la sicurezza urbana, anche in paraltelo con le Forze di Polizia deilo Stato {la
Polizia locale non & una *Forza di Polizia dello Stato™ e non ha competenza sulla pubblica sicurezza,
che & prerogativa di esclusiva competenza statale).
La Polizia Locale & titolare di tutte le funzioni previste dalla legge 65/86 e dalle varle Leggi
regionall. Ne consegue quindi che verranno svolte, nell'ambito del territorio di appartenenze,
tutte le mansioni relative a:
¥ Controlli di polizla stradale con particolare impegnl di risorse umane dedite al pronto
intervento e rilevamento sinistri stradali; controlli organici e sistematici della circolazione e
della sosta; servizi rnirati al controllo della guida sotto Peffetto di sostanze ajcolemiche efp
stupefacenti; controlli elettronict di alcune violazioni alle norme del Codice della Strada.
> Attivita di Polizia Giudiziarla finalizzata all'individuazione 2 aila repressione di attlvita
criminose;
» Controflo del territorio sotto 1l profilo urbanistico onde prevenire e reprimere ogni forma
di abuso e di deturpamento paesaggistico-ambientale;
Controlli di polizia amministrativa concernenti il rispetto della normativa che regola il
commercio sia esso svolto su aree pubbliche che in sede fissa;
Tutela def’ambiente )
Gestione della viabilith e delle autorizzazioni di occupazione suoio pubblico;
Mantenimento e miglioramento della segnaletica stradale in ossequio alle disposizioni del
vigente Codice delia Strada e del suo regolamento :
Gestione del contenzioso derivante dallapplicazione delle violazioni amministrative
Presidio delle scuole attraverso Ja costante presenza del personale del Corpo allingresso e
alluscita delle scuole cittadine per salvaguardare Fincolumitd e la sicurezza dei bambini e
dei ragazzi;
»  Attivitd - didattica ,avente ad oggetto I'educazione stradale riferita al rispetio delle sue
norme;
¥ Assistenza e rappresentanza in caso di cerimonie e manifestazioni;
> Aggiornamento del personale del Corpo sulle materie di competenza;
¥ Funzioni di “Sicurezza Urbana”.

k4

¥ ¥ ¥

A A

Il tema dlella “sicurezza” ha assunto una sempre pill significativa importanza per la qualita della
vita nelfle citta e, conseguenterente, & cresciuta Fesigenza da parte delle Amministrazioni Locali,
di fronte alla domanda di maggiore sicurezza e vivibilitd dei centri urbani da parte dei cittadini, di
fornire adeguate risposte ~ pur nej fimiti di risorse disponibili sempre pil esigue - anche attraverso
I'implementazione dei servizi di Polizia Locate.

“Fare Sicurezza” non significa solo lotta al crimine o ordine pubblico, ma anche programmare
interventi, prevenire situazioni a rischio, educare alla legalitd, informare, guidare alle regole
comportamental, rendere gli spazi aperti maggiormente fruibili, fornire forme di supporto alle
categorie deboli, adottare misure di carattere sociale, fare azione di mediazione, coltivare la




cultura della tolieranza, capire le reall ragioni che stanno alla base del diffuso “senso di
insicurezza”, comprendere le diverse realtd del territorlo, La Polizia Locale ha: la possibilita dl
mugversi agevolmente su diverse tipologle di intervents; conoscitivo, di prevehzione e, se
| necessatio, dl rimozione e di contrasto del feriomen illeciti o Megall. Tulto cid In un contesto nel
Quale Ia Polizla Locale sl trova in una condizione privileglata di conoscenza fisica del territorio, dei
fenomeni soclali e delle sltuaziont di devianza, della riconoscibillta del residénti e def frequentatarf -
‘degll.spazl pubblic, np'n{shé del’evolvers] del contest! di disaglo urbano e'soclale.’
‘Un’adeguata presenza sul territorlo’ degli: operatori di Pollzia Locale & condizione  necessarfa a
garantire |'efficace tutela delfa sicurezza urbana. ¥ quindi cruciale assicurare adeguata attivitd di
- pattugliamento del territorio,. . . o : C T B
. Uattivita -della Polizia. Locale & soggetta ad una forte variability per Femergere improwvisp di
fanomeni e comportamenti da reptimere e prévenire, Cio' comporta la necessit di adeguare la
struttura: per fispondere-nel mogo ply’ efficace ed efficlente-alle nuove eslgenze manlfestate dal
- cittadini e alle prioritd emergenti dell Ammisilstraziorie comuhale, . ‘
Ulmpegrio crescente sul fronta delle Inddigini di polizia giudiziari , la complessita 1a diversificazione
dellg condotte ¢ dei fenomeni da- perseguire non &-pl” slcuramente sosteniblle con - Vattivity -
~ ordinariamente espletata dalle unita presenti nella struttura del Comando ed fmpone -la
. specializzazione di un “nucleo” specificatamente dedicato alls indagini, composto. da personale -
pariicolarmente motivate. - - l IR
La variabilita richiamata in preambolo si ‘manifesta anche nel.procedimento sanzionatorio del
Codice de.IIa‘,Strad-'a. La definizione. dei varl step endo-procedimentall di questo ; gestlone
dichlarazione ex art. 126 bls, Uerha(i di violazivne e notifiche a seguito di opposizion|, proposte ¢
" drchiviazioné, gestlone ricorsiart, 203 @ 204bis, natifica soggetti stranler], archivio cartaceo ed
informatico..., o S . T S : .
Le trastformaziont ini atto suf plano produttive, ambientale e sociale, fortémente determinate dallo
sviluppo tecnologico & dalle varie implicazioni derlvant!- dalle, dinamiche della globalizzazione,
stannc generando grandl cambiamenti, di cui gid in quest! anni si & resa ben: evidente fa portata, in
tutte le organizzazionl. Gli enti local] si deveno canfrontare con questi camblamenti e attrezzarsi 4
governarll a livelio. locale, In quants prima: rappresentanza delle comunita locall. Tra le necessita .
imprescindfbili per svolgere un tale ruolo, Tamministrazione locale deve poter contare su nuove
‘competenze, . . R
In quests contesto in rapida evoluzione, | cittadini, le Imprese ¢ Iz associazlont sono portatori di
blsogni  .e . aspettative.  crescentl ' per - soddisfare | quali  la. Pubblica
Amminisirazione (PA) deve'Individuare-e sViluppare capacita e modaliea di azioné ¢osl.come servizl
sempre pitl accassibili, trasparenti, tempestivi e flesslbill. L.
‘La globalizzazione delfeconomia e delld societs, Ia competizione tra i tevritori; la sempre piti facile

. & veloce mohilitd, reale e viriuale, le nuove forme di comunicazions, rendono sempre pil labile

Fantica perfetia corrispondenza tra gli elementi costitulvi dell'ordinamento giuridico alla base
dellicea di autogoverno democratico: popolo, territorlo, goverho. Con. conseguehze non
sécondarie quante al rapportt tra territori e potere: quasi nessuno del confinl che hanno oggl I~

istituzioni tersltoriall pare: [doneo a consentlre I'adeguato esercizio delle funziont tipiche. di que)
determinato livello istituzionale. . S S

Le'interazioni complesse tra Istituzloni sono diventate la base determinante azione nellambito .
delie ' g . politictie o pubbliche. .
1 process! decisionali divengono sempre pii complessi e articolati e fanno dipendere I' Buon eslto e
'efficacia di unar politica publilica, dal cosidinamento e defla coerenza delle risoluziont assunte su
tale politica a ciascun Hvello di governo, da quello européo a guello nazionale a quelli regionali e



locali. Diventa quind] determinante Ia capacita di interagire e relazionarsi con altre istituzlon! e con
e toro decisioni, sia in senso orizzontale che in senso verticale. - -

Il Comune quale ente “pil vicino” al clitadino ha Yonere - di ihterpretare quanto percepito
allinterno della comunita e di programmare interventi concertati con e altre istituzlonl,

i controllo del territorio medlante la videosorveglianza e controllo ingress! al territorlo & uno dei
principali investiment! cul PAmministrazione ha finanziato e :per | quall si & cercato -d| reperire

ulterlori fondi partecipande e/o ponendo 1"attenzione ad eventuali bandi di flhanz!ame.n_tp.

PROGETTO POLIZIA LOCALE:

forfnaassockata, corrispondent! ai terrltori dei Comandi di Polizia Locale interesdati daltintervento, .
La Polizia locale garantisce il servizio'sul terrttorio per 12 ore {con due turni glarnalieri);
 Dal 1 gennalo 2020 & stato istituito per volere delle amministrazioni colrvolte i Comando unico'd!
Polizla Localé fra icomuni di Canegrate e Shn Glorgio'su Legnano.  ~ L o
- La legge Indica esplicitamente. le funzipni che devono essere svolte dal Corpt o Servizi di Poliza
locale, owerp: ;.. o S S o
& funzionl di Polizia amministtativa,
e funzioni di Polizia giudiziaria ) . _—
® funslonidi Pollzia stradale | S
Aqueste funzioni corrlspondanio | seguenti compiti: L
e ‘investigazionl, aceertament anagrafici, rilasclo di parerl-e autorizzazion|
' accertamentl e tilasclo pareri a seguito’di esposti L
viglanza delle attivit comnierclali e -artig»i‘ane,'vlgi}f-a-nj:a edilizia e amblentale
attivitadi Indagine di-Polizia-giudizlaria, anche su délega dallAutorita gludiziatia

L'ambito di compatenza del sérvizl dl_Polizia locale & il territorio del Comune e nel caso dj servizl in-

attiita di prevenzione e repressfone dei-reati ,
servizl di Polizia.stradale (prevenzione e accertamento delle violaziont in.mateita oi
" circolazione stradale, rilevazione di incidenti stradali, predisposizione ed esecuzione del,
 serviz diretti a regolars il traffico, scorte per Ia sicurezza della circolazione stradale, tutela
. e controllo sullfuse della strada, coneorso in operazioi di soccorso automoilistico e
- stradale, concarsa.in operazioni di rilevaziphi per studi sul traffico) - 3 '
» . vigllanza e sorveglianza all ingresso e all'uscita delle scuole di primo grado.

‘% P & 6 B

Altre leggl @ regolamenti assegnanc ulterior cormpf:

. vigllanza del patrimonic adilizio comunale’ .
esécuzlone dei trattamenti sanitari obbligatori o ‘ _ _
educazione stradale nelle scuole, scorte alle-scolaresche in gita sul terrltorio comunale
serylzi d’onore @ rappresentanza’ o ' o
rilevazioni statistiche ©
Interventi di protezione clvile - .
collaborazione con le altre forze dell‘ordine per il presidio del tercitorio
servizi in trasferta su richliesta e in aiuto divattr! Comviandi di Polizia locale

000000 aa

' Lfambifo di coin-petenza del servizi di Polizia logale & 1i ferr!torio del Corune e nel caso di servizl in
forma associata, corrisponderiti ai territori del Comandi di Polizia Locale Interessati dalintervento. -
La Polizia locale garantisce |} sefvizio sul territorio per 12 ore {con dué turni gloralierl).



TEMPISTICA DI ATTUAZIONE

2023 2024 : 2025
Realzzazions Intervent! Realizeazione interventi Reslirzazione intervent
seconde le prioritd ¢ le risorse | seconde le priorits @ le dsorse | secondo le prioritd e la disorse
assegnats asseghaie . assegnale

Oibletiivi correlat!

PROGETTO POLIZIA LOCALE:

La Polizia Locale si trova strutturalmente nel punto di snodo fra la pubblica Amministrazione
locale e | cittadini che vivono o si muoevono su Un determinato territorio. Al di 13 di strumenti
normativi che possano conferire alla stessa e prerogative che spettano ad un organo di polizia
cost Importante per la vita delle nostre comunitd. & necessario fornirsi di strumenti e modalita
operative che consentano di lavorare al meglio in mezzo alle difficoltd quotidiane. Un elemento
importantissimo, da non sottovalutare, & il profondo mutamento nella struttura sociale che ha
portato ad una conseguente modificazione del rapporto fra pubblica Amministrazione e
cittadino, con u n diverso atteggiamento de! cittadino stesso verso di essa e gh Entl pubblicl in
generale e verso la polizia locale In particolare. Si deve prendere atto che le orze di Polizia dello
Stato si sono spostate, come linea di intervento, sempre piu’ verso gl illeciti di tipo penale piv’
gravi; esse hanno acquisito esclusivamente un ruolo di tutela dellordine pubblico, di difesa
della societd dagli eventi criminosi, tralasciando quasi completamente tutte le altre tematiche
della sicurezza sulle quali avrebbero comungue competenza formale.

Quindi sono state lasciate alla Polizia Locale l'onere di intervenire nell’area degli illeciti
aministrativi che sono poi quelli che piv’ di tutti interferiscono con pgnuno di noi nelia vita
quotidiana.

QBIETTIVI SPECIEN
ATTIVITA - INDICATORI
OBIETTIVI STRATEGIC TEMPORAL & Dt
RISULTATO
i Convenzione aggregazione Comandi Canegrate — San

Giorgio su Legnano — San Vittore Glona.

o Mantenimento n. pattuglie al fine dli garantire
una maggiore sicurezza sul territorio attraverso | 4 patiuglie
un'attivita di vigilanza e di presenza degli agpregate
operatori della Polizia Locale, privilegiando [sett/comando
azioni che facciano emergere Faspetto
preventivo sostenendo le fasce pit deboli della
popclazione;

o Incremento dei posti di controlio del traffico
siradale 4 controllifsett




o Incremento def controflo sulla sosta non

regolare sugli stalli per disabili +15%
2 Entro Fanno in
Partecipazione a bandi regionali e Ministeriali nefie COrso.

materie di competenza.

3 Consolidamento attivitd del Comando Unico di Polizia

Locale fra i comuni di Canegrate e San Giorgio su
Legnano: ‘
o presenza degl agenti negli attraversamenti | 100%giornate
pedonali nei pressi del plessi scolastici scolastiche
o Controllo scarichi abusivi e/o conferimenti non
conformi ' + 20%

¢ controllare con maggiore assiduitd le aree di | + 20%
sosta regolamentate con disco orario;

o controllo giardini pubblici 1 controllo /die
' da giugno a
' settembre
4 Entro I'anno in
Adempimenti inerenti 'attuazione degli indirizzi corso

programmatici dell’ Amministrazione comunale
relativamente all’adozione del nuovd Piano urbane del
traffico

g Mantenimento attivita aggregazione dei Comandi 3/anno
dell’Asse del Sempione a seguito con il rinnovo della
relativa convenzione. Effettuazione di interventi
operativi sui territori colnvolt

a Controllo di vicinato — creazione di un nuovo gruppo Entro ottobre
commerciale '

Lll!nii:é sperative cofnvolte {Servizi)

- 0. 3 Besponsabiia.di area — Comandete

n. L Uiflcizie di Boalizia locale

w. & agerii di Potizia Locale




Priorita organizzative e gestionali

AREA POLIZIA LOCALE

Priorita triennio 2023/2025

Il servizio di Polizia locale & un servizio non economico organizzato e gestito dall'Ente locale per migliorare
la sicurezza urbana, anche in parallelo con le Forze di Polizia dello Stato ( la Polizia locale non & una “Forza
di Polizia dello Stato” e non ha competenza sulla pubblica sicurezza, che & prerogativa di esclusiva
competenza statale).

La Polizia locale é titolare di tutte le funzioni previste dalla legge 65/86 e dalle varie Leggi regionali. Ne
consegue quindi che verranno svolte, nellambito del territorio di appartenenza, tutte le mansioni relative a:

> Controlli di polizia stradale con particolare impegno di risorse umane dedite al pronto intervento e
rilevamento sinistri stradali; controlli organici e sistematici della circolazione e della sosta; servizi
mirati al controllo della guida sotto I'effetto di sostanze alcolemiche efo stupefacenti: controlli
elettronici di alcune violazioni alle norme del Codice della Strada.

» Attivita di Polizia giudiziaria finalizzata all'individuazione e alla repressione di attivita criminose;

» Controllo del territorio sotto il profilo urbanistico onde prevenire e reprimere ogni forma di abuso e di
deturpamento paesaggistico-ambientale;

» Controlli di polizia amministrativa concernenti il rispetto della normativa che regola il commercio sia
esso svolto su aree pubbliche che in sede fissa,

> Tutela del'ambiente;
» Gestione della viabilita e delle autorizzazioni di occupazione di suolo pubblico;

» Mantenimento e miglioramento della segnaletica stradale in ossequio alle disposizioni del vigente
Codice della Strada e del suo regolamento:

Gestione del contenzioso derivante dall'applicazione delle violazioni amministrative;

v

Presidio delle scuole attraverso la costante presenza del personale del Corpo all'ingresso e all'uscita
delle scuole cittadine per salvaguardare 'incolumita e la sicurezza dei bambini e dei ragazzi;

Attivita didattica avente ad oggetto I'educazione stradale riferita al rispetto delle sue norme;

Assistenza e rappresentanza in caso di cerimonie e manifestazioni;

Y V V¥V

Aggiornamento del personale del Corpo sulle materie di competenza;
» Funzioni di “Sicurezza Urbana”,

Il tema della Sicurezza ha assunto una sempre piu’ significativa importanza per la qualita della vita nelle citta
&, conseguentemente, & cresciuta I'esigenza da parte delle Amministrazioni locali, di fronte alla domanda di
maggiore sicurezza e vivibilita dei centri urbani, di fornire adeguate risposte — pur nei limiti di risorse
disponibili sempre piu’ esigue — anche attraverso implementazione dei servizi di Polizia Locale.

‘Fare sicurezza" non significa solo lotta al crimine o ordine pubblico, ma anche programmare interventi,
prevenire situazioni a rischio, educare alla legalita, informare, guidare alle regole comportamentali, rendere
gli spazi aperte maggiormente fruibili, fornire forme di supporto alle categorie deboli, adottare misure di
carattere sociale, fare azione di mediazione, coltivare cultura della tolleranza, capire le reali ragioni che
stanno alla base del diffuso “senso di insicurezza" comprendere le diverse realta del territorio. La Polizia




locale ha la possibilitd di muoversi agevolmente su diverse tipologie di intervento: conoscitive, di
prevenzione e, se necessario, di rimozione e di contrasto dei fenomeni illeciti ed illegali. Tutto cid in un
contesto nel quale la Polizia Locale si trova in una condizione privilegiata di conoscenza fisica del territorio,
die fenomeni sociali e delle situazioni di devianza, della riconoscibilita dei residenti e dei frequentatori degli
spazi pubblici, nonché dell'evolversi del contesti di disagio urbano e sociale.

Un'adeguata presenza sul temitorio degli operatori di Polizia locale & condizione necessaria a garantire
Fefficace tutela della sicurezza urbana. E' quindi cruciale assicurare adeguata attivita di pattugliamento del
territorio.

L'attivita della Polizia locale & soggetta ad una forte variabilitd per I'emergere improvviso di fenomeni e
comportamenti da reprimere e prevenire. Cio comporta la necessita di adeguare la struttura per rispondere
nel modo piu’ efficace ed efficiente alle nuove esigenze manifestate dai cittadini e alle priorith emergenti
dell’Amministrazione comunale.

L'impegno crescente suf fronte delle indagini di polizia giudiziaria, fa complessita, la diversificazione delle
condotte e dei fenomeni da perseguire non & piu' sicuramente sostenibile con Pattivitd ordinariamente
espletata dalle unita presenti nella struttura del Comando ed impone la specializzazione di un “nucleo’
specificatamente dedicato alle indagini, composto da personale particolarmente motivato.

La variabilita richiamata in preambolo si manifesta anche nel procedimento sanzionatorio del Codice della
Strada. La definizione dei vari step endo-procedimentali di questo; gestione dichiarazione ex art. 126bis,
verbali di contestazione e notifiche a seguito di opposizioni, proposte di archiviazione, gestione ricorsi art.
203 e 204bis, notifica soggetti stranieri, archivio cartaceo ed informatico. ..

Le trasformazioni in atto sul piano produttivo, ambientale e sociale, fortemente determinate dalio sviluppo
tecnologico e dalle varie implicazioni derivanti dalle dinamiche della globalizzazioni, stanno generando
grandi cambiamenti di cui gia in questi anni si & resa ben evidente la portata, in tutte le organizzazioni. Gli
enti locali si devono confrontare con questi cambiamenti e attrezzarsi a governarli a livello locale, in quanto
prima rappresentanza delle comunitd locali. Tra le necessita imprescindibili per svolgere un tale ruoio,
Famministrazione locale deve poter contare su nuove competenze.

In questo contesto in rapida evoluzione, i cittadini , le imprese e le associazioni sono portatori di bisogni e
aspettative crescenti per soddisfare i quali la Pubblica Amministrazione deve individuare e sviluppare
capacita e modalita di azione cosl come servizi sempre piv’ accessibili, trasparenti, tempestivi e flessibili.

La globalizzazione dell'economia e della societa, la competizione tra i territori, la sempre piu’ facile e veloce
mobilita, reale e virtuale, le nuove forme di comunicazione rendono sempre piu’ labile I'antica perfetta
corrispondenza tra gli elementi costitutivi dell'ordinamento giuridico alla base dellidea di autogoverno
democratico. popolo, territorio, governo con conseguenze non secondarie quanto ai rapport] tra territori e
potere: quasi nessuno dei confini che hanno oggi le istituzioni territoriali pare idoneo a consentire 'adeguato
esercizio delle funzioni tipiche di quel determinato livello istituzionale.

Le interazioni complesse tra istituzioni sono diventate la base determinante I'azione nellambito delle
politichie pubbliche, :

| processi decisionali divengono sempre piv’ complessi e articolati e fanno dipendere il buon esito e
Pefficacia di una politica del coordinamento e della coerenza delle risoluzioni assunte su tale politica a
ciascun livello di governo, da quello europeo a quello nazionale a quelli regionale e locale. Diventa quindi
determinante la capacita di interagire con altre istituzioni e con Ie loro decisioni, sia in senso orizzontale che
in senso verticale.

il Comune quale Ente “piu’ vicino” al cittadino ha Fonere di interpretare quanto percepito all'interno della
comunita e di programmare interventi concentrati con le altre istituzioni.

Il controfto del territorio mediante Ia videosorveglianza e controllo ingressi al territorio & uno dei principali
investimenti cui fAmministrazione ha finanziato e per i quali si & cercato di reperire witeriori fondi
partecipando e/o ponendo I'attenzione ad eventuali bandi di finanziamento.

PROGETTO POLIZIA LOCALE

l'ambito di competenza dei servizi di Polizia lacale & il territorio del Comune e nel caso di servizi in forma
associata, corrispondenti al territorio dei Comandi di Polizia locale interessati dalfintervento. La Polizia
locale garantisce if servizio per 12 ore (con due turni giornaiieri).



Dal 1 gennaio 2020 ¢ stato istituito per volere delle amministrazione coinvoite il Comando unico di Polizia
locale fra i Comuni di Canegrate e San Giorgio su Legnano.

La legge indica esplicitamente le funzioni che devono essere svolte dai Corpi o Servizi di Polizia locale,
ovvero:

* Funzioni di Polizia Amministrativa

¢ Funzioni di Polizia Giudiziaria

¢ Funzioni di Polizia stradale

A queste funzioni corrispondono i seguenti compiti:

» Investigazioni, accertamenti anagrafici, rilascio di pareri e autorizzazioni

e Accertamenti e filascio pareri a seguito di esposti

» Vigilanza delie attivitd commerciali e artigiane, vigilanza edilizia ed ambientale

+ Aftivita di indagine di Polizia giudiziaria, anche su delega dell'Autorita giudiziaria

» Atlivita di prevenzione e repressine dei reati

» Servizi di Polizia Stradale (prevenzione e accertamento delle violazioni in materia di circolazione
stradale, rilevazione di incidenti stradali, predisposizione ed esecuzione dei servizi diretti a regolare il
traffico, scorte per la sicurezza della circolazione stradale, tutela e controllo sull'uso della strada,

concorsc in operazioni di soccorso automobilistico e stradale, concorso in operazioni di rilevazioni
per studi sul fraffico)

+ Vigilanza e sorveglianza all'ingresso e all'uscita delle scuole di primo grado
Altre leggi e regolamenti assegnano ulteriori compiti:
o Vigilanza del patrimonio edilizio comunale
o Esecuzione dei trattamenti sanitari obbligatori
o Educazione stradale nelle scuole, scorte alle scolaresche in gita sul territorio comunale
o Servizi d'oncre e rappresentanza
o Rilevazioni statistiche
o Interventi di protezione civile
o Collaborazione con le altre forze dell'ordine per il presidio del territorio

o Servizi in trasferta su richiesta e in aiuto di altri Comandi di Polizia locale

L’ambito di competenza dei servizi di Polizia locale & il territorio del Comune e nel caso di servizi in
forma associata, corrispondenti ai territori dei Comandi di Polizia locale interessati dalfintervento



TEMPISTICA DI ATTUAZIONE

2023 2024 2025
Realizzazione interventi Realizzazione interventi Realizzazione interventi
secondo le priorita e le risorse | secondo le priorita e le risorse | secondo le priorita e le risorse
assegnate assegnate assegnate

La Polizia Locale si trova strutturalmente nel punto di snodo fra la pubblica Amministrazione e i
cittadini che vivono o si muovono su un determinato territorio. Al di la di strumenti normativi che
possano conferire alla stessa le prerogative che spettano ad un organo di polizia cosi importante
per la vita delle nostre comunita. E’ necessario fornirsi di strumenti e modalita operative che
consentano di lavorare al meglio in mezzo alle difficolta quotidiane. Un elemento importantissimo ,
da non sottovalutare, & il profondo mutamento nella struttura sociale che ha portato ad una
conseguente modificazione del rapporto fra pubblica Amministrazione e cittadino, con un diverso
atteggiamento del cittadino stesso verso di essa e gli Enti pubblici in generale e verso la Polizia
Locale in particolare. Si deve prendere atto che le Forze di Polizia dello Stato si sono spostate ,
come linea di intervento, sempre piu’ verso gli illeciti di tipo penale piu’ gravi; esse hanno acquisito
esclusivamente un ruolo di tutela dell'ordine pubblico, di difesa della societa dagli eventi criminosi,
tralasciando quasi completamente tutte le altre tematiche della sicurezza sulle quali avrebbero
comunque competenza formale.

Quindi sono state lasciate alla Polizia locale l'onere di intervenire nellarea degli illeciti
amministrativi che sono poi quelli che piu’ di tutti interferiscono con ognuno di noi nella vita
quotidiana.




[

Obiettivi specifici

J/anno

ATTIVITA'

OBIETTIVI STRATEGICI

INDICATORI TEMPORALLI E
RISULTATO[OFI]

DI

Convenzione aggregazione Comandi Canegrate — San Giorgio
su Legnano — San Vittore Olona:
»  mantenimento n. di pattuglie al dine di garantire una
maggiore sicurezza sul territorio attraverso um’attivita
di vigilanza e di presenza degli operatori di Polizia
locale, privilegiando azioni che facciano emergere
I'aspetto preventivo sostenendo le fasce piu’ deboli
della popolazione:
»  incremento dei posti di controllo del traffico stradale
»  incremento del controllo sulla sosta non regolare sugli
stalli disabili

n. 4 pattuglie aggregate /sett/comando

n. 4 controlli/settimana

+15%

Partecipazione a bandi regionali e Ministeriali nelle materie di
competenza.

Entro I'anno in corso.

Consolidamento attivitd del Comando Unico di Polizia locale fra i
comuni di Canegrate e San Giorgio su Legnano:
e  presenza degli agenti negli attraversamenti pedonali
nei pressi dei plessi scolastici
e controllo scarichi abusivi e/o conferimenti non conformi
e controllo con maggiore assiduitd delle aree di sosta
regolamentate con disco orario:
e controllo giardini pubblici.

100 % giornate scolastiche
+20%
+20%

1 controllo/die da giugno a settembre

Adempimenti inerenti I'attuazione degli indirizzi programmatici
del’Amministrazione comunale relativamente alladozione del
nuovo Piano urbano del traffico

Entro I'anno in corso

Mantenimento attivita aggregazione dei Comandi dellAsse del
Sempione a seguito del rinnovo della relativa convenzione.
Effettuazione di interventi operativi sui territori coinvolti.

3/ anno

Controllo di vicinato — creazione di un nuovo gruppo
commerciale

Entro ottobre 2023

Unita operative coinvolte

n. 1 Comandante
n. 1 Vice — Comandante
n. 6 Operatori — Agenti di P.L.




