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L'impianto della riforma del settore pubblico si fonda su un sistema integrato di leggi, regolamenti 
e azioni correlate che pongono al centro il Cittadino e le Imprese con l'ambizione di attribuire 
“valore” concreto all'azione pubblica. Il Decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, comunemente 
identificato con “Riforma Brunetta”, ha dato un nuovo impulso ad una svolta in ottica manageriale 
della Pubblica Amministrazione. 
Efficienza, efficacia, produttività e trasparenza, parole chiavi della riforma, sono sicuramente già 
ben note in quanto introdotte da precedenti riforme a partire dagli anni novanta.  
Nel definire, pertanto, il sistema di misurazione e di valutazione della performance è necessario 
fornire, preliminarmente, una definizione. 
Performance: creazione di valore pubblico. 
L'adozione di un sistema di governance integrato e orientato alla creazione di valore, deve 
garantire una serie di vantaggi per l'Amministrazione e per la Collettività, quali: 
• efficienza e qualità dei processi di erogazione dei servizi e delle prestazioni; 
• soddisfazione della collettività amministrata; 
• sostenibilità della posizione finanziaria dell'ente; 
• la crescita, il miglioramento e l'innovazione dell'ente. 
In tale prospettiva la performance può essere identificata nella necessità di creare valore per la 
comunità di riferimento costruendo un sistema integrato di obiettivi e azioni capaci di sviluppare 
coerentemente la missione dell'ente e al contempo di fornire risposte concrete alle esigenze 
espresse dalla collettività. Creare valore significa implementare strumenti di pianificazione, 
programmazione e controllo in un'ottica di miglioramento continuo. 
Considerato, infine, che il CCNL 21.5.2018 ha confermato l'importanza strategica di tale istituto. 

Il servizio di Polizia locale è un servizio non economico organizzato e gestito dall’Ente locale per 
migliorare la sicurezza urbana, anche in parallelo con le Forze di Polizia dello Stato ( la Polizia 
locale non è una “Forza di Polizia dello Stato”  e non ha competenza sulla pubblica sicurezza, che 
è prerogativa di esclusiva competenza statale). 

La Polizia locale è titolare di tutte le funzioni previste dalla legge 65/86 e dalle varie Leggi regionali. 
Ne consegue quindi che verranno svolte, nell’ambito del territorio di appartenenza, tutte le 
mansioni relative a: 

 Controlli di polizia stradale con particolare impegno di risorse umane dedite al pronto 
intervento e rilevamento sinistri stradali; controlli organici e sistematici della circolazione e 
della sosta; servizi mirati al controllo della guida sotto l’effetto di sostanze alcolemiche e/o 
stupefacenti; controlli elettronici di alcune violazioni alle norme del Codice della Strada. 

 Attività di Polizia giudiziaria finalizzata all’individuazione e alla repressione di attività 
criminose; 

 Controllo del territorio sotto il profilo urbanistico onde prevenire e reprimere ogni forma di 
abuso e di deturpamento paesaggistico-ambientale; 

 Controlli di polizia amministrativa concernenti il rispetto della normativa che regola il 
commercio sia esso svolto su aree pubbliche che in sede fissa, 



 Tutela dell’ambiente; 

 Gestione della viabilità e delle autorizzazioni di occupazione di suolo pubblico; 

 Mantenimento e miglioramento della segnaletica stradale in ossequio alle disposizioni del 
vigente Codice della Strada e del suo regolamento; 

 Gestione del contenzioso derivante dall’applicazione delle violazioni amministrative; 

 Presidio delle scuole attraverso la costante presenza del personale del Corpo all’ingresso e 
all’uscita delle scuole cittadine per salvaguardare l’incolumità e la sicurezza dei bambini e 
dei ragazzi; 

 Attività didattica avente ad oggetto l’educazione stradale riferita al rispetto delle sue norme; 

 Assistenza e rappresentanza in caso di cerimonie e manifestazioni; 

 Aggiornamento del personale del Corpo sulle materie di competenza; 

 Funzioni di “Sicurezza Urbana”. 

L'unico sistema oggettivo per una trasparente misurazione e valutazione della performance, può 
essere ricondotta alla capacità di produrre ore di servizio “qualificato” sul territorio, che comportino 
immediati benefici alla collettività. Tutte le attività interne, infatti, sono da intendersi di carattere 
“logistico” (Comandante/Direttore, Ufficio servizi, Centrale Operativa, Ufficio Contravvenzioni, 
Servizio Finanziario e Segreteria, ecc..) ed il loro scopo prioritario è quello di mettere in condizione 
gli Agenti addetti al controllo del territorio di lavorare al meglio, ottimizzando il rapporto tra le 
Risorse a disposizione (sempre più limitate) con le ormai “illimitate” necessità della Collettività. 

Un’adeguata presenza sul territorio degli operatori di Polizia locale  è condizione necessaria a 
garantire l’efficace tutela della sicurezza urbana. E’ quindi cruciale assicurare adeguata attività di 
pattugliamento del territorio. 

L’attività della Polizia locale è soggetta ad una forte variabilità per l’emergere improvviso di 
fenomeni e comportamenti da reprimere e prevenire. Ciò comporta la necessità di adeguare la 
struttura per rispondere nel modo piu’ efficace ed efficiente alle nuove esigenze manifestate dai 
cittadini e alle priorità emergenti dell’Amministrazione comunale. 

“Fare sicurezza” non significa solo lotta al crimine o ordine pubblico, ma anche programmare 
interventi, prevenire situazioni a rischio, educare alla legalità, informare, guidare alle regole 
comportamentali, rendere gli spazi aperte maggiormente fruibili, fornire forme di supporto alle 
categorie deboli, adottare misure di carattere sociale, fare azione di mediazione, coltivare cultura 
della tolleranza, capire le reali ragioni che stanno alla base del diffuso “senso di insicurezza” 
comprendere le diverse realtà del territorio. La Polizia locale ha la possibilità di muoversi 
agevolmente su diverse tipologie di intervento: conoscitivo, di prevenzione e, se necessario, di 
rimozione e di contrasto dei fenomeni illeciti ed illegali. Tutto ciò in un contesto nel quale la Polizia 
Locale si trova in una condizione privilegiata di conoscenza fisica del territorio, die fenomeni sociali 
e delle situazioni di devianza, della riconoscibilità dei residenti e dei frequentatori degli spazi 
pubblici, nonché dell’evolversi dei contesti di disagio urbano e sociale. 

TEMPISTICA DI ATTUAZIONE 
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Realizzazione interventi 

secondo le priorità e le risorse 

assegnate 

Realizzazione interventi 

secondo le priorità e le risorse 

assegnate 

Realizzazione interventi 

secondo le priorità e le risorse 

assegnate 

 
 



Obiettivi specifici 

 
 
 
 

Unità coinvolte 
 
 n. 1 Comandante Commissario Capo Polizia locale 
n. 1 Vice- comandante Commissario  capo 
n. 6 Agenti di Polizia locale 

 

 

 

 

 

 

3/anno 

ATTIVITA’ OBIETTIVI STRATEGICI INDICATORI TEMPORALI E DI RISULTATO 

1  
Convenzione aggregazione Comandi Canegrate – San Giorgio 
su Legnano – San Vittore Olona: 
 

 nuova organizzazione servizi aggregati di controllo del 
territorio nei comuni interessati 

 mantenimento n. di pattuglie al fine di garantire una 
maggiore sicurezza sul territorio attraverso un’attività 
di vigilanza e di presenza degli operatori di Polizia 
locale, privilegiando azioni che facciano emergere 
l’aspetto preventivo sostenendo le fasce piu’ deboli 
della popolazione; 

 incremento dei posti di controllo del traffico stradale 
 

 
 
 
 
entro il mese di aprile 2024 
 
 

         n. 4 controlli/settimana 
 
 
 
 
+ 15% 
 

 
 
2 

 
Partecipazione a bandi regionali e Ministeriali nelle materie di 
competenza. 

 

 
Entro l’anno in corso. 

 
 
 
 
 
 
3  

Comando Unico di Polizia locale fra i comuni di Canegrate e San 
Giorgio su Legnano: 

• studio fattibilità sull’organizzazione di una sede 
operativa unica del Comando  

• presenza degli agenti negli attraversamenti pedonali 
nei pressi dei plessi scolastici 

• controllo scarichi abusivi e/o conferimenti non conformi  

• controllo giardini pubblici. 

• Rinnovo Convenzione Comando Unico di Polizia 
Locale fra Canegrate e San Giorgio su Legnano 
 

 
 

        relazione sui vari aspetti  
 
100 % giornate scolastiche 
 

        + 20 % 
        1 controllo/die da giugno a settembre 

 
Delibera di Consiglio Comunale entro 
dicembre 2024 
 

 
 
4 

 
Adempimenti inerenti l’attuazione degli indirizzi programmatici 
dell’Amministrazione comunale relativamente all’adozione del 
nuovo Piano urbano del traffico 
 

 
Entro l’anno in corso  

 
5 

Mantenimento attività aggregazione dei Comandi dell’Asse del 
Sempione: 

• Progettazione servizi aggiuntivi diurni/serali a livello 
aggregato da presentarsi a Regione Lombardia 

•  Effettuazione di interventi operativi sui territori coinvolti. 
 

 
 
Entro aprile 2024 
 
Da maggio a settembre 

 
6 

 
Interventi degli operatori di Polizia locale nelle scuole materne , 
primarie e secondarie di primo grado del territorio per interventi rivolti 
all’educazione stradale e alla legalità.  
 

 
Entro ottobre 2024 
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